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SMS
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La colo 100% zen
avec Djuringa Juniors !

Envoi

d’un SMS
à l’arrivée

des enfants

sur 

les centres

Permanence
téléphonique
tous les jours

de la semaine

de 9h 

à 17h30

Blog
mis à jour

quotidiennement

pour une colo

comme si

vous y étiez 

Enfant
joignable

lors de créneaux

réservés

pendant

les séjours

Directeurs
joignables
24H/24
pendant les

séjours en cas

d’urgence*

Compte-rendu
individuel 

ou roadbook 

délivré aux

familles à l’issue

du séjour

*en cas de voyage à l’étranger, un numéro d’astreinte est communiqué aux familles

Blog
pendan

t 

le séjou
r
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Collectivités privées

Collectivités publiques

Comités d’entreprise et collectivités publiques,
ils font confiance à Djuringa depuis plus de 10 ans

Parce que pour s’amuser il nous faut des gens sérieux. 

✔ Prendre des options par allotements jusqu’à une date convenue ensemble sans engagement financier avant la date de rétrocession.

✔ Inscrire vos participants directement sur notre site Internet.

✔ Sélectionner quelques séjours à tarifs préférentiels ou vous donner la liberté de choisir sur catalogue ouvert 
avec un code promotionnel.

✔ Faciliter les transports aller-retour depuis votre collectivité ou une sélection de villes.

✔ Vous faciliter les modalités de paiement par prise en charge, chèques VACAF, ANCV.

700
animateurs

+100
Mairies et 
collectivités 
publiques 

1390
départs France

CSE-
Collectivités 

1000
départs Étranger

CSE-
Collectivités 

40
CSE 37

permanents
5

hébergements
permanents 

Responsable commerciale

04 72 00 30 02
Nathalie BOUTILLIER
DIRECTRICE ADJOINTE - RESPONSABLE COMMERCIALE

07 57 43 90 36
nathalieb@djuringa-juniors.fr

Suivi administratif Collectivités

04 78 23 23 48
Aicha LACOMBE 
RESPONSABLE SUIVI CLIENTÈLE

& COLLECTIVITÉS
aicha@djuringa-juniors.fr 

Paul VIGO
CHARGÉ CLIENTÈLE & COLLECTIVITÉS
service.collectivites@djuringa-juniors.fr

Collectivités Publiques & CSE

04 37 20 20 16
Caroline MALLO
COMMERCIALE - CHARGÉE DE DÉVELOPPEMENT

caroline@djuringa-juniors.fr
marchespublics@djuringa-juniors.fr
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Chers parents, enfants, animateurs, directeurs, 

C’est avec émotion que je vous présente notre catalogue
pour les vacances « hors été » de l’année scolaire
2024-2025.

Avec émotion, car ce catalogue pourrait être le 26ème et
dernier catalogue que Djuringa imprime. En effet, pour
des questions écologiques et économiques, Djuringa
envisage très sérieusement d’arrêter la diffusion du
catalogue papier pour passer au catalogue virtuel.

Avec émotion, car vous êtes toujours à nos côtés malgré
la forte hausse de nos tarifs depuis 3 ans. Les séjours
Djuringa restent toujours avec un excellent rapport
« qualité/prix » mais il est vrai que nos prix ont évolué
suite à la forte inflation de ces années, à notre décision
de revaloriser les salaires des animateurs et
directeurs, à la mise en place du SMIC Djuringa :
SMIC + 100 € net et à la volonté de conserver
la qualité de nos séjours (et donc nos
prestataires et prestations).

Avec émotion, car nous approchons désormais des
15 000 départs par an en colonies de vacances… 
un chiffre que je n’aurais jamais pu imaginer quand, lors
d’une longue journée d’octobre 2011, nous avons apposé
sur nos statuts fondateurs, le logo avec le kangourou
emblématique de notre organisme.

Avec émotion, car je pense à tous les animateurs,
directeurs, salariés, qui ont rejoint notre tribu pour 
1 semaine, 1 mois, 1 an… 13 ans pour certains et qui ont
permis que notre rêve devienne réalité.

Avec émotion, car en cette période d’élections (texte
écrit le 18/06/2024), j’espère que le choix des Français
n’aura pas d’impacts négatifs sur notre secteur et que
nous pourrons toujours organiser des séjours où vos
enfants peuvent apprendre, comprendre, se détendre,

partager, s’amuser, se responsabiliser, grandir,
découvrir et surtout prendre du plaisir !

En attendant d’accueillir vos enfants, je vous
souhaite tout le bonheur possible.

“
ÉDITO I Damien Dechaud, chef de la tribu Djuringa Juniors

Damien DECHAUD

Photo prise lors du week-end directeurs du 24 au 26 mai 2024
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DJURINGA I EN CHIFFRES

Plus de

14000
ENFANTS

partis en colo
en 2024

438
PARTICIPANTS

aux
intercentres

5
HÉBERGEMENTS
permanents

Plus de

4500
ÉLÈVES
prévus
en 2024

92%
DE

SATISFACTION

7000
FANS

Facebook

37
PERMANENTS

47
ENFANTS
de salariés

800
ANIMATEURS

110
ÉTABLISSEMENTS

SCOLAIRES

Plus de

100
DIRECTEURS

15ANS
d’aventure
Djuringa !

1708
FOLLOWERS
instagram

25690
TRAJETS EN TRAIN

EN 2024
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Depuis sa création, Djuringa Juniors a toujours eu
la volonté d’accueillir tous les enfants sur ses
séjours, peu importe leur situation sociale ou leur
handicap. Pour nous, l’inclusion est un outil
pédagogique fort pour le développement social et
émotionnel de l’enfant. En mettant en pratique la
mixité et l’intégration, les colonies de vacances
favorisent l’inclusion et brisent les barrières. 
Les enfants apprennent à découvrir la différence, 
à s’accepter et à s’entraider, créant ainsi des liens
d’amitié durable. Grâce à cet accueil bienveillant, 
les enfants développent leur ouverture d’esprit et
leur empathie.

L’OUVERTURE AUX MAISONS D’ENFANTS
ET ORGANISMES SOCIAUX 

Parmi les enfants accueillis sur nos séjours, on retrouve des
jeunes placés en foyer. Cet accueil de tous les publics,
vecteur d’une réelle mixité sociale sans aucune
discrimination, fait partie des valeurs fondamentales de
Djuringa Juniors. Lors de la préparation des séjours, nous
travaillons avec nos directeurs et nos animateurs afin que
chaque enfant puisse trouver sa place dans le groupe et s’y
épanouir au sein du collectif. 

FAVORISER L’ACCÈS À LA COLO 
AUX FAMILLES MODESTES

Nous sommes fiers de collaborer avec des organismes
solidaires comme le Secours Populaire ou Colosolidaire afin
d’offrir des séjours ou réductions pour que les enfants dont
les familles ont moins de moyens puissent eux aussi partir
en colonie de vacances.

L’INCLUSION DES JEUNES PORTEURS 
DE HANDICAP

Par son engagement concret en faveur du vivre ensemble,
Djuringa Juniors, organisme de colonies de vacances
militant, soutient les projets inclusifs en favorisant autant
que possible l’accueil de tous les enfants, quel que soit leur
handicap – qu’il soit visible ou invisible, physique ou cognitif.
Pour nous, un enfant est avant tout … un enfant, au-delà de
sa situation de handicap. Un enfant qui a le droit, dans le
respect de ses différences, de passer des vacances qui
correspondent à ses envies, à ses besoins, à ses centres
d’intérêt, tout en préservant sa sécurité physique et
affective. Il peut ainsi tout à fait s’épanouir avec les autres
enfants et vivre de nouvelles aventures !

Force est de constater 
que pour les enfants, 

sur nos centres de
vacances, un enfant est
avant tout un enfant, 

peu importe son 
chemin de vie

ENSEMBLE I DES COLOS POUR TOUS !
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LABEL QUALITÉ I UNOSEL

4 valeurs reconnues par le label 

Après un an d'audit, Djuringa Juniors a obtenu le label qualité UNOSEL
(Union Nationale des Organisations de Séjours Educatifs, Linguistiques et
de formations en Langues). Concrètement, il s’agit du premier organisme
qui, depuis 1978, professionnalise l’activité des séjours linguistiques et
éducatifs pour assurer de réels résultats en toute confiance et en toute
sécurité. Au-delà du simple label, c’est une marque de confiance, d’expertise
et le signe tangible d’un haut niveau d’exigence. Nous faisons partie des 18
organisateurs français de colonies de vacances à avoir obtenu ce label.

• Contrôle de l’application des réglementations 
en vigueur assuré par : 

- Un parcours complet d’audits en phase d’admission 

- Une vérification continue du respect
de ces engagements

• Adhésion à la Médiation du 
Tourisme et du Voyage 

• Séjours Linguistiques : respect de la
Norme Européenne EN 14804.

• Une écoute et un conseil 
adaptés aux besoins 

• Une permanence 24h/24 
pendant les séjours 

• Des questionnaires
d’évaluation réguliers 

• Une prise en compte
immédiate de toute

question et une
proposition de

solution dans les 48h
pendant le déroulement

des séjours 

• Colonies de vacances : un taux
d’encadrement renforcé ; 

de 1 adulte pour 5 jeunes pour les moins 
de 6 ans, de 1 pour 8 pour les plus de 6 ans 

et de 1 pour 10 pour les plus de 14 ans 

• Séjours éducatifs itinérants : 
conduite des minibus par du

personnel dédié à cette
mission.

• Partage de bonnes pratiques au sein du réseau UNOSEL

• Des partenaires répondant aux exigences du label 

• Sincérité et impartialité des informations communiquées

• Sensibilisation au développement durable 
et à l’accessibilité des séjours (RSE)

• Soutien à des projets d’accès 
à l’éducation

• Aide aux bonnes pratiques 
(RGPD).

• Des objectifs pédagogiques
précis, par les échanges,
l’ouverture sur le monde et
l’apprentissage linguistique 

• Du personnel formé et
qualifié pour la bonne
réalisation de 
la prestation 

• Soutien et développement
de l’éducation des jeunes 
à travers le vivre ensemble 

et le voyage 

• Innovation pédagogique 
pour optimiser l’employabilité 
et répondre aux besoins 
des métiers du futur.

2- SÉRÉNITÉ & SÉCURITÉ 4 - ÉDUCATION - FORMATION

1 - CONFIANCE 3 - ÉTHIQUE

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

Choisir le Label UNOSEL, c’est faire le choix de la qualité ! 

Retrouvez le détail des engagements sur notre site  www.djuringa-juniors.fr

et sur le site UNOSEL pour en savoir davantage www.unosel.org/engagements-label

Djuringa
labellisé
UNOSEL
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Si vous ne souhaitez pas effectuer le règlement par carte bancaire pour la réservation du séjour de votre enfant, vous pouvez nous
envoyer un chèque ou effectuer un virement pour valider l’inscription. Nous nous engageons à maintenir votre option pendant au
moins 7 jours, le temps de recevoir votre règlement. 

Passé ce délai, vous ne serez plus prioritaire pour le séjour choisi. Si le séjour devait être complet, nous annulerons votre option.
Attention : le délai de 7 jours ne s'applique plus si nous disposons de seulement quelques places pour la date choisie ; dans ce cas,
seule la validation par un règlement vous assurera une place.

Mon conseil : 
Nos séjours sont mis en ligne plus de 6 mois à l'avance. Plus vous vous y prenez tôt, 
plus vous êtes assuré(e) d'obtenir une place pour le séjour choisi

1. Le délai d’option des commandes 1

Nous comprenons que votre enfant veuille prendre ses vêtements fétiches ou de marque, mais nous préférons vous avertir qu'en
colonie de vacances, on crapahute, on se salit et parfois on perd nos vêtements ! Il est préférable de choisir des vêtements ayant
déjà bien servi et dont la perte ne serait pas une grande contrariété. 

Nous rappelons également que tout objet de valeur n'a pas sa place en colonie. En plus des vêtements, n'oubliez pas d'inclure dans
la valise des articles de toilette et des chaussures adaptées aux activités choisies ! 

Mon conseil : 
Pensez à étiqueter les vêtements de votre enfant avec son nom pour éviter toute confusion 
avec les autres colons.

1. La préparation de la valise de votre enfant 2

Pour toute activité nautique (voile, surf, canoë-kayak, stage de perfectionnement natation…) ou promenade en embarcation votre
enfant doit réussir son test d’aisance aquatique ou attestation de savoir nager.

Ce test est obligatoire. Aucune dérogation ne sera acceptée. C’est une obligation nationale, rappelée par les services de Jeunesse
et Sports et nos assurances.

Ce test est gratuit dans une grande majorité de piscines municipales. Il doit être validé par un maître-nageur. Un document type
vous sera fourni dès validation de votre inscription.  

Attention : Les tests de nage de 50m/200m, les copies de licence de voile ou autres activités nautiques ou une attestation des
parents ne seront pas acceptés.  

Mon conseil : 
Garder l’original du test d’aisance aquatique ou de l’attestation de savoir nager. 
Ces documents n’ont pas de durée de validité et seront valable jusqu’aux 18 ans de votre enfant.

3. Le test d’aisance aquatique3

Les chroniques
de Pénélope

Pénélope est la représentante de notre service 
clientèle, elle est toujours de bons conseils ! 

Elle vous livrera ses bons plans et son expérience
pour une inscription sereine.
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UNE COLONIE RÉUSSIE EN 10 ÉTAPES

 
  

 

  
  
  

Je choisis 
le séjour
de mon enfant

Parmi nos séjours
du catalogue et
du site internet.
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Je renvoie
mon enquête

de satisfaction

 
 

  
    

 

Je valide ma commande

L’inscription est validée
à réception de mon 
premier règlement.
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Je reçois mon mail
de confirmation

Sur ce mail figurent 
la confirmation d’inscription
et les documents sanitaires
à nous retourner au maximum
21 jours avant le départ.
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Je réalise l’inscription de mon enfant

• Uniquement sur le site internet.

• Ai-je bien choisi mon séjour, mes options ?

• Ai-je déjà une assurance annulation avec mon moyen de paiement
   ou dois-je en prendre une complémentaire ? 

• Si je choisis un séjour à l’étranger ou en Corse la pièce 
   d’identité sera-t-elle à jour au départ de mon enfant ?

• Si je choisis un séjour nautique, je m’assure que mon enfant  
   sache nager car un test d’aisance aquatique lui sera demandé.

     

     

    
       

     
    

La veille du  départ 

• Ma valise est prête. 

• Mon trousseau est 
   complété et rangé
   dans ma valise.

• Je vérifie si
   un pique-nique
   est nécessaire.

  
  

    
         
       
       

Pendant le séjour
de mon enfant
• Je consulte le BLOG,
   le lien se trouve sur la fiche
   contact que j’ai reçue avec
   ma convocation, par email. 

    

    
       
      

     
       
        
     

Le retour de mon enfant

• Mon enfant est rentré,
   je peux demander ma facture/
   mon attestation de séjour.

• Quelques jours après je reçois
   une enquête de satisfaction et
   le compte rendu du séjour 
   de mon enfant.

 
 

 

 
 

  
    

 

   

    
       
      

    
       
       

 

   

Je reçois ma convocation

• Mon séjour est soldé
   et mon dossier sanitaire 
   complet est renvoyé. 

• Je reçois ma 
   convocation, les
   documents de 
   mon séjour ainsi 
   que la fiche contact.

 

   

   

    
      
     
      

        
       
      

         
   

En attendant mon séjour…

• Je charge mes documents
   sanitaires directement depuis 
   mon espace client.
• Suis-je sûr(e) de mon transport ?
   je ne pourrai plus le changer
   à 45 jours du départ.
• Je solde mon séjour au 
   maximum 21 jours avant
   le départ de mon enfant.
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   sanitaires dire   
   mon espace client
      

   j      
   à 45 jour   
      

   maximum 21 jour  
   le départ de mon enf

Le service clientèle, c’est 4 permanents... tous parents (12 enfants) et des saisonniers !

Sabrina Marine Laetitia Paul
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Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.fr

HAUTELUCE
SAVOIE (73)

Hébergement

La Chaudane
120 places

• Centre en dur : 16 chambres de 3 à 8 lits avec salle de
bain et toilettes privatives dans le bâtiment principal,
plus 8 petits gîtes pour 4 à 6 personnes. 

• 1,2 hectare à 1200 mètres d'altitude

• Trois salles d'activités et de nombreux terrains 
de jeux.

Hébergement       

Équipement          

Environnement     

VASSIEUX-EN-VERCORS
DRÔME (26)

Hébergement

La Gélinotte
62 places

• Le centre compte 2 bâtiments hébergement avec
des chambre de 2 à 6 lits.

• Zone de moyenne montagne, Vassieux-en-Vercors
déroule ses paysages sauvages jusqu’aux portes 
du parc naturel régional du Vercors. 

• 3 salles d’activités et un grand terrain de jeux
extérieur composent les équipements du centre.

Hébergement       

Équipement          

Environnement     

RETOURNAC
HAUTE-LOIRE (43)

Hébergement

Centre du Cros
94 places

• Centre en dur de plain-pied : chambres de 4 ou 6
lits, avec sanitaires complets inclus ou sur le palier. 

• Un environnement calme et verdoyant pour un
contact étroit avec la nature. 

• Un terrain multisports synthétique, un pas de tir à
l’arc, une base de trampolines. En sus, la Base du
Moulin (annexe) : 42 voies d’escalade sur roche
naturelle, une rivière artificielle pour la pratique 
du kayak et 30 km de pistes de VTT.

Hébergement       

Équipement          

Environnement     

SAINTJEAN SAINT NICOLAS
HAUTES-ALPES (05)

Hébergement

La Pousterle
105 places

• Centre en dur : 27 chambres de 4 à 8 lits.

• Situation géographique idéale : accès direct 
à la vallée et au Parc National des écrins.

• Quatre salles d'activités, une salle d'animation
avec sono/vidéo, une médiathèque et de
nombreux terrains de jeux. 

Hébergement       

Équipement          

Environnement     

Les centres
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    Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.fr

LA NORMA
SAVOIE (73)

Hébergement

La Rénette
150 places

• Centre en dur avec des chambres de 2 à 4 lits
composées de sanitaires complets dans chaque module.

• La Norma saura vous séduire par son front de neige, 
ses hébergements au pied des pistes, 
sa station 100% piétonne et sa convivialité. 

• 1 grande salle à manger composée d’une terrasse avec
vue sur les pistes, 1 grande salle polyvalente et 2 salles
d’activités modulables. 

Hébergement       

Équipement          

Environnement     

MONISTROL-SUR-LOIRE
HAUTE-LOIRE (43)

Hébergement

L’espace Beauvoir
56 places

• Centre en dur, chambres de 2 à 5 lits avec salles de
bain privatives. 

• Ancien corps de ferme entièrement rénové avec
vue surplombant Monistrol et son château au cœur
d'un site calme et verdoyant.

• Quatre salles d’activités modulables, 1 grande salle
plénière, 1 grande terrasse et de nombreux terrains
de jeux.

Hébergement       

Équipement          

Environnement     

PROPRIANO
CORSE DU SUD (2A)

Hébergement

Camping Corsica Djuringa
80 places

• Emplacement dédié et exclusif de près de 
4 200m² en chalets 6 places aménagés avec
sanitaires complets et terrasses.

• Idéalement situé à 300m de la plage et 1 km
du village.

• Salle polyvalente, aire et terrains de jeux,
réfectoire, etc.

Hébergement       

Équipement          

Environnement     

VARS
HAUTES-ALPES (05)

Hébergement

Val d’Escreins
100 places

• Centre en dur avec des chambres de 2 à 6 lits
dotées de salles de bain communes aux étages.

• Situation privilégiée à seulement 5 à 10min (en
navette) de la station de Vars.

• Belle salle à manger avec vue sur les montagnes, 1
grande salle d’activité et 1 local à chaussures
chauffé.

Hébergement       

Équipement          

Environnement     
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AIX EN PROVENCE

AVIGNON

ANNECY

CHAMBERY

CLERMONT-FD

DIJON

GRENOBLE

LE MANS

LILLE

LYON *

MACON

MARSEILLE

MASSY

MONTPELLIER

NANTES

NICE

PARIS (autres
zones que Paris)

PARIS (zone Paris)

RENNES

ROUEN

STRASBOURG

TOULON

TOULOUSE

VALENCE

       —          —            —          —            100 €            —             —         —         90 €     90 €            —         —            —          —              —              —             —          —

    130 €    165 €      130 €     165 €         135 €          165 €       130 €    165 €      115 €    140 €        125 €   160 €      125 €    160 €         155 €            —          120 €    150 €

       —          —            —          —               —               —          125 €    160 €         —          —              —         —            —          —           165 €           —           125 €    165 €

    75 €      75 €       130 €     165 €            —             75 €        125 €    155 €         —          —            70 €     70 €       115 €     145 €         145 €            —           115 €     145 €

    130 €    165 €      130 €     165 €            —            155 €        125 €    155 €         —          —           125 €   160 €      125 €    160 €         155 €            —          120 €    155 €

    130 €    165 €      130 €     165 €            —            165 €       125 €    155 €         —          —           125 €   160 €      125 €    160 €        150 €           —          120 €    155 €

       —          —         120 €     155 €            —               —          115 €    145 €         —          —              —         —         115 €     145 €         145 €            —           115 €     145 €

    185 €    230 €      170 €     210 €            —            215 €       170 €    210 €         —          —           175 €    215 €      175 €    215 €         215 €            —           175 €    215 €

    185 €    230 €      185 €    230 €            —            230€        185 €   230 €         —          —           175 €    215 €      175 €    215 €         215 €            —           175 €    215 €

    105 €    105 €      105 €     105 €         190 €          110 €        95 €     95 €       130 €    165 €        105 €   105 €      100 €    100 €         95 €         215 €         95 €      95 €

    120 €    155 €      120 €     155 €            —            155 €        115 €    145 €         —          —           120 €   155 €      120 €    155 €         155 €            —          120 €    155 €

    150 €    185 €      150 €     185 €            —            185 €       145 €    180 €      105 €    110 €        140 €   175 €      140 €    175 €         175 €         175 €        140 €    175 €

    175 €    220 €      175 €    220 €            —            220 €       165 €    210 €         —          —           160 €   195 €      160 €    195 €         195 €           —          160 €    195 €

    145 €    180 €      145 €     180 €         165 €         145 €       140 €   170 €         —          —           140 €   175 €      140 €    175 €         175 €         190 €       140 €    175 €

    175 €    220 €      175 €    220 €            —            220 €       175 €   220 €         —          —           170 €   205 €      170 €    205 €        205 €           —           170 €    205 €

    175 €    220 €      175 €    220 €            —            220 €       175 €   220 €         —          —            175€    210 €      175 €    215 €         215 €        200 €       175 €    215 €

    170 €    210 €      170 €     210 €         220 €         210 €       160 €   205 €      170 €    210 €        160 €   190 €      160 €    190 €        190 €        240 €       160 €    190 €

    185 €    230 €      185 €    230 €        240 €         230 €       175 €    225 €      185 €    230 €        170 €   205 €      170 €    200 €       200 €        240 €       170 €    205 €

    185 €    230 €      185 €    230 €            —            230 €       185 €   230 €         —          —           175 €    215 €      175 €    215 €         215 €            —           175 €    215 €

   180 €    220 €      180 €    220 €            —            220 €       180 €   220 €         —          —           175 €   210 €      175 €    210 €        210 €           —           175 €    210 €

    150 €    190 €      150 €    190 €            —            190 €       150 €   190 €         —          —           150 €   190 €      150 €    190 €        190 €           —          150 €    190 €

       —          —            —          —               —               —             —         —            —          —              —         —            —          —              —           150 €           —          —

   160 €    195 €      160 €     195€          195€          195 €       160 €   195 €         —          —           160 €   195 €      160 €    195 €         195 €           —          160 €    195 €

    120 €    155 €      120 €     155 €            —            155 €        115 €    145 €      120 €    155 €        120 €   150 €      120 €    150 €        150 €           —          120 €    150 €

- 12 ans   + 12 ans       - 12 ans   + 12 ans          + 12 ans          + 12 ans      - 12 ans  + 12 ans       - 12 ans    + 12 ans     - 12 ans     + 12 ans     - 12 ans     + 12 ans         + 12 ans          + 12 ans       - 12 ans  + 12 ans

HAUTELUCE 

VASSIEUX

VARS
RETO

URNAC

ST JE
AN - ST

  N
ICO

LAS

HAUTELUCE 

VASSIEUX

MONIST
ROL

RETO
URNAC

VILLES DE DÉPART/TARIFS TRANSPORT (octobre 2024 - avril 2025) I Djuringa Juniors organise des

départs de 23 villes en France. Vous retrouverez sur le tableau ci-dessous les villes de départs et les tarifs (A/R)

Tarifs Automne & PrintempsTarifs Noël & Hiver

CO
RSE PROPRIANO 

Saisons possibles :

Besançon

Lille

Rouen

Amiens

Strasbourg

Dijon

Lyon
Clermont-
Ferrand

Rennes

Nantes

Bordeaux

Toulouse Montpellier

Massy
Nancy

Mâcon

Marseille

Valence

Grenoble

Chambéry

Annecy

St-Etienne

Nice

Toulon

Avignon

Perpignan

Paris

Aix-en
Provence•

•

•

••

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
•

•

•

•

•

•

•

•
•

•

•

•

•

Propriano

VASSIEUX (26)
6-13 ans

VARS
13-17 ans

HAUTELUCE (73) 
6-17 ans

St-JEAN St-NICOLAS (05) 
6-14 ans

LA NORMA (73)
13-17 ans

SÉJOURS EN FRANCE
Automne EtéPrintempsHiver

   

OULLINS (69)
Siège de Djuringa Juniors

MONISTROL (43) 
12-17 ans

CORSE (2A)
12-17 ans

RETOURNAC (43)  
6-17 ans
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Automne
THÈMES

Aventure et nature
Sports et nature
Arts et création
Corse et étranger

et d’autres à découvrir...

Nouveau !
Retrouvez une sélection de vos séjours préférés
en un seul coup d'œil en quelques pages. 

Rendez-vous sur www.djuringa-juniors.fr 
pour consulter tous nos séjours détaillés.

Automne 2024 I 11
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Les 3 éléments
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Découverte originale d'activités autour des éléments.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Cani-rando, paddle, parcours aventure, escalade,
accrobranche, escape game, VTC.

Vercors aventure
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Colo multi-activités nature.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Spéléologie, cani-rando, escalade, tir laser, VTC, randonnée,
course d’orientation…

Poney et détente
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Idéal pour les amoureux des animaux.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Equitation, cani-rando, escalade, VTC, sculpture sur bois,
course d’orientation, randonnée. 

Montagne nature
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Colo multi-activités montagne.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Cani-rando, parcours aventure, escalade, tir à l’arc, 
course d’orientation, sculpture sur bois. 

Aventuriers en herbe
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Colo pour férus d’aventure.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Cani-rando, escalade, tir à l’arc, visite ferme, trampoline, 
jeu de piste, course d’orientation…

Activ’funny
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Colo multi-activités adaptée aux plus jeunes.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Moto électrique, cani-rando, laser game, descente en rappel,
VTC, course d’orientation…

13-17
ans

À partir de 640 €

11-13
ans

À partir de 600 €

7-12
ans

À partir de 625 €

6-10
ans

À partir de 570 €

6-10
ans

À partir de 535 €

8-10
ans

À partir de 595 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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Vercors nature et découvertes
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 8 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Colo multi-activités nature.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Spéléologie, tir à l’arc, escalade, musée préhistoire, 
course d’orientation, fabrication feu …

Montagne sports sensations
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Idéal pour mélanger sport, montagne, détente.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Cani-rando, archery tag, parcours aventure, escalade,
pumptrack, VTC, course d’orientation.

Montagne et moto
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Moto électrique et activités de plein air.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Moto électrique, archery tag, parcours aventure, pumptrack,
course d’orientation.

Activ’Fun
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Un séjour aux multiples activités sportives et de détente.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Quad, cani-rando, trottipente, laser game, descente en rappel,
VTC, course d’orientation…

Sports et détente en Auvergne
MONISTROL  I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Séjour multi-activités de plein air.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Quad, cani-rando, laser game, parcours aventure, piscine,
escalade, course d’orientation.

6-10
ans

À partir de 570 €

11-15
ans

À partir de 600 €

6-11
ans

À partir de 625 €

11-15
ans

À partir de 625 €

12-16
ans

À partir de 615 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10    
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Sciences and fun
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 8 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Idéal pour les petits curieux.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Expériences de physique chimie, robotique, objet volant, 

cani-rando, tir à l’arc, escalade. 

Les Saisies font leur cinéma
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 8 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Découverte de l'univers du cinéma de A à Z !
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Ateliers cinéma, cani-rando, archery tag, escalade, 

soirée festival.

Arts et spectacle
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Production d'un spectacle intégral.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Préparation d’un spectacle, cani-randonnée, laser game,

spectacle de fin de séjour.

Petits chefs en herbe
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Parfait pour les apprentis cuistots.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Ateliers cuisine, marché, visite ferme, cani-rando, escalade,

trampoline, création tablier…

Rêve de cirque
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Initiation aux activités circassiennes.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Ateliers cirque, cani-randonnée, laser game, spectacle de fin

de séjour.

Jeux et nature
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 8 jours

Du 19/10/2024 au 02/11/2024
• Le jeu sous toutes ses formes.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature dans un

cadre idyllique dans le Vercors.
• Jeux de société et d’aventure, battle de nerf rival, cani-rando,

escalade, grand jeu de piste.

8-12
ans

À partir de 595 €

13-17
ans

À partir de 610 €

11-15
ans

À partir de 590 €

7-10
ans

À partir de 535 €

6-10
ans

À partir de 535 €

6-10
ans

À partir de 535 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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Quad et cross
MONISTROL I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10 au 02/11/2024
• Séjour sports mécaniques.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Moto et quad, initiation à la sécurité routière, laser game, VTC.

Tous en selle
MONISTROL I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 et 15 jours

Du 19/10 au 02/11/2024
• Véritable stage d'équitation.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Equitation, cani-randonnée, laser game, activités manuelles.

Le corps et l’esprit
MONISTROL I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 jours

Du 19/10 au 02/11/2024
• Colonie bien-être et remise en forme.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Pilates, yoga, relaxation, cani-rando, laser game, piscine,
randonnée, activités manuelles.

Aventure corsée
PROPRIANO I CORSE (20)

Séjour de 8 jours

Du 19/10 au 26/10/2024
• Découverte de la Corse sous toutes ses facettes.
• Hébergement en camping groupe exclusif.
• Catamaran, canyoning, stand up rando, via ferrata, 
parcours aventure, plusieurs visites… 

Barcelone et Port Aventura
ESPAGNE I BARCELONE

Séjour de 7 jours

Du 20/10 au 26/10/2024
Villes : Paris, Lyon, Marseille, Montpellier, Perpignan
• Découverte de Barcelone sous toutes ses facettes.
• Hébergement en auberge de jeunesse à Barcelone.
• Port-Aventura, parcours de Gaudi, vieille Barcelone, 
musée Camp Nou, musée Picasso, plage…

Malte la belle
MALTE I SLIEMA

Séjour de 7 jours

Du 20/10 au 26/10/2024
Villes : Paris, Lyon, Marseille
• Voyage culturel et ludique en 2 étapes.
• Hébergement à l’hôtel et en appartement.
• Ile de gozo, Valette, bateau sur lagon, Blue Grotto, Mdina,
Rabat, Victoria, etc.

12-15
ans

À partir de 700 €

12-16
ans

À partir de 650 €

13-17
ans

À partir de 590 €

12-17
ans

À partir de 725 €

13-16
ans

À partir de 760 €

15-17
ans

À partir de 660 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10    

Djuringa Aut-Hiver-Print 2024-2025 p1a16 xp.qxp_Mise en page 1  24/06/2024  15:11  Page15



Automne 2025 I 16

“One apple a day keeps the doctor away”

Manger local et bio aussi !  
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Retrouvez ces produits
tout au long de l’année

sur nos centres de vacances

Fiers de nos fournisseurs !
ALPINA SAVOIE (pâtes, lentilles, crozets) / THOMAS LEPRINCE (jus de fruits, confitures) / LDC (volailles fraîches)

FELIX POTIN (primeur) Ainsi que nos artisans locaux (pains, fruits et légumes, laitages, fromage, miel,...).

En colo aussi, on
favorise les produits

français, locaux et bios 
en circuit court 
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Noël et Février
THÈMES

Ski et surf
Neige et nature
Hors neige
Arts
Etranger : Norvège, Espagne

Nouveau !
Retrouvez une sélection de vos séjours préférés
en un seul coup d'œil en quelques pages. 

Rendez-vous sur www.djuringa-juniors.fr 
pour consulter tous nos séjours détaillés.

Noël et Hiver 2024-25 I 17
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Ski, surf and mountain
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Colo spécialement conçue pour les ados.
• Hébergement tout confort en Savoie.
• Ski ou snowboard, parcours aventure, mountain twister.

Ski mountain adventure
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Découverte de la montagne sous toutes ses facettes.
• Hébergement tout confort en Savoie.
• Ski de descente, raquettes à neige, mountain twister.

Ski, surf and sun
LA NORMA I SAVOIE (73)

Séjour de 8 jours

Du 08/02 au 08/03/2025
• Colonie idéale pour les passionnés de neige.
• Hébergement en station avec les pistes à quelques pas.
• Ski ou snowboard et Norma Loops (luge sur rail). 

Ski sensations
VARS I HAUTES-ALPES (05)

Séjour de 8 jours

Du 15/02 au 01/03/2025
• Colonie idéale pour les passionnés de neige.
• Hébergement en chalet au charme montagnard.
• Ski ou snowboard, luge sur rail, winter games.

Ski and gliss
ST-JEAN-ST-NICOLAS I HAUTES-ALPES (05)

Séjour de 7 jours

Du 09/02 au 01/03/2025
• Colonie autour de la glisse au sein d’une station familiale.
• Hébergement situé dans la haute vallée de Champsaur.
• Ski de descente, snake gliss, patinoire, course d’orientation
nocturne.

13-17
ans

À partir de 690 €

8-13
ans

À partir de 690 €

13-17
ans

À partir de 900 €

13-17
ans

À partir de 915 €

11-14
ans

À partir de 760 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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Neige & fun
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Colo spécialement dédiée aux plus jeunes.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Ski de descente, ski de fond, biathlon, luge sur rail, 
raquettes à neige, igloo...

Neige et aventure traîneaux
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Colo idéale pour les amoureux des bêtes.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Chien de traîneau, ski de descente, ski de fond, biathlon, 
luge sur rail, raquettes...

Plaisirs sur neige
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Colo pour les amoureux des animaux et de la neige.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Chien de traîneau, ski de fond, biathlon, luge sur rail, raquettes
à neige, winters games…

J’apprends à skier
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Colo spécialement dédiée aux plus jeunes.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Ski de descente, chien de traîneau, raquettes à neige, igloo.

Ski et traîneau en Champsaur
ST-JEAN-ST-NICOLAS I HAUTES-ALPES (05)

Séjour de 7 jours

Du 09/02 au 01/03/2025
• Colonie de vacances idéale pour les débutants en ski.
• Hébergement situé dans la haute vallée de Champsaur.
• Chien de traîneau, ski de descente, écomusée et construction
d’igloo.

11-13
ans

À partir de 625 €

8-13
ans

À partir de 660 €

6-10
ans

À partir de 580 €

6-11
ans

À partir de 625 €

6-10
ans

À partir de 770 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10    
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RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7, 8, 10, 15 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Un séjour aux multiples activités sportives et de détente.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Quad, trottipente, laser game, escalade, tir laser, VTC, 

course d’orientation, fun games.

Quad et cross
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Séjour sports mécaniques.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Moto et quad, initiation à la sécurité routière, laser game, 

VTC, trampoline…

Tous en selle
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Véritable stage d'équitation.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Equitation, laser game, escalade et fun games.

Sciences and fun
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 jours

Du 08/02 au 08/03/2025
• Idéal pour les petits curieux.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Expériences de physique chimie, robotique, objet volant, 

laser game, escalade, trampoline. 

Petits chefs en herbe
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Parfait pour les apprentis cuistots.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Ateliers cuisine, marché, visite ferme, tir à l’arc, escalade,

trampoline, création tablier…

11-15
ans

À partir de 580 €

12-16
ans

À partir de 680 €

12-16
ans

À partir de 630 €

8-12
ans

À partir de 605 €

7-11
ans

À partir de 500 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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TRIBU DJURINGA I SÉMINAIRE 2023

Nom de Zeus ! L’équipe de Djuringa Juniors

s’est retrouvée dans les années 90 !

Nous avons fait une pause dans le temps et nous nous
sommes retrouvés dans notre centre de Vassieux-en-Vercors

pour notre séminaire annuel. Toute la Tribu de Djuringa
Juniors s’est réunie pour un voyage à travers le temps jusque
dans les années 90 avec notre thème 'Back to 90's.  Grâce à
une activité de teambulding nous avons (re)découvert des
objets cultes de cette époque emblématique, (non... non Mia,

une disquette ne peut pas rentrer dans une gameboy). 

Après une nuit de CHEU-CHEU endiablée
encore un bond dans le temps… Nous voilà
errant dans les couloirs du musée de la
Préhistoire !! Et bien que tous n'aient pas

maîtrisé l'art millénaire du feu comme Alex et
Cyril, notre équipe a brillé par sa bonne humeur

contagieuse et son esprit d'aventure.

Un moment un
ique où le pass

é rencontre

le futur ! Ensui
te, place à la m

usique avec

notre incontou
rnable 'Hit Mac

hine' animé

par Coco et Vi
ctor, entraînan

t toute

l'équipe dans u
ne ambiance d

e FOLIEEE !
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Vous souhaitez rejoindre la tribu et exprimer vos talents au sein de nos équipes ? 
Avant toute chose, nous vous invitons à prendre connaissance de notre projet éducatif.

Si nos valeurs sont aussi les vôtres, n’hésitez pas à postuler EN LIGNE

Des métiers essentiels
À chaque nouvelle édition, nous

essayons de mettre en avant 
nos salariés. Comptable, cuisinier,
directeur, responsable convoyage…
tout y passe ! Ici, trois nouveaux
portraits de nos super-héros qui
partagent cette aventure avec nous.

«Nous sommes, dans le monde, ce que sont les mots dans un livre.
Chaque génération en est comme une ligne, une phrase.»

L’intérêt de Jade pour l’animation
ne date pas d’hier. En effet, elle a
entrepris des études dans le domaine
en obtenant un DEUST animation et
gestion de activités physiques,
sportives ou culturelles. Après
plusieurs expériences en restauration,
périscolaire, village vacances, centre
de loisirs… c’est en 2017 que Jade fait
ses premiers pas à Djuringa en tant
qu’animatrice sur notre centre de
Retournac et celui d’Aubenas avant
d’être adjointe à l’année à Hauteluce
en 2019. Elle enchaîne ensuite les
directions avec la gestion des
colonies aux Plans d’Hotonnes,
Hauteluce, Saint-Jean-Saint-Nicolas
ou encore Retournac. Mais Jade finit
par faire son grand retour sur le
centre de la Chaudane à l’automne
2023, en étant directrice-adjointe à
l’année, gérant ainsi les colonies de
vacances, les classes découvertes et
les groupes adultes les weekends.
C’est avec une immense joie que
nous comptons Jade, du haut de ses
26 ans, parmi nos permanents avec
tout son sérieux, sa détermination et
sa joie de vivre. N’oublions pas qu’elle
est toujours accompagnée de son
plus fidèle compagnon, Bello, qui a 4
pattes mais 1 seul œil 

Ivan, âgé de 38 ans, est salarié à l’année
en tant que personnel technique sur
notre structure à Bauduen dans le Var.
Mais qu’en est-il avant ça ? CAP et
Brevet Professionnel d’électricien en
poche, Ivan quitte le bâtiment en 2013
pour venir travailler avec nous, au
Camping Le Lac. Il débute en tant que
saisonnier cette année-là en aidant lors
de la mise en place du camping durant
le printemps et en faisant la plonge
pendant les colonies de l’été. Les deux
autres années qui ont suivi, Ivan
travaillera l’automne et l’hiver aux Plans
d’Hotonnes (plonge, ménage et
entretien) et le printemps et l’été à
Bauduen (installation, entretien,
travaux et plonge). Fin 2016, Ivan signe
un CDI chez Djuringa avec comme
objectif : entretenir le camping de
Bauduen à l’année. Ses missions
principales sont le gardiennage de la
structure, les travaux et la mise en
place de celle-ci avant l’ouverture,
l ’en t re t i en des espaces ve r t s ,
l’hivernage du centre… Après plus de
10 ans, le Camping Le Lac n’a plus de
secrets pour Ivan, alors un grand merci
à lui pour son dévouement ! N’oublions
pas également celle qui l’accompagne
au quotidien lors des travaux : sa
chienne Pagaille 

Maxime – communément appelé Max –
a débuté sa carrière chez nous en 1997
en tant que BNSSA pour gérer la
piscine sur le centre de Bauduen. Il
devient assez vite directeur, puisqu’un
an plus tard, il se retrouve à la tête des
centres d’Aubenas, de Bauduen, des
Plans d’Hotonnes, de Val Fréjus… et
bien d’autres encore. A cette époque, il
est déjà diplômé d’une licence STAPS
en préparation physique, d’un BTS en
aménagement paysager et du BAFD
pour diriger des colonies. Après 10 ans
de direction et le nombre de séjours
qui continue de s’accroître, Max se voit
se proposer le poste de responsable
des séjours France qu’il accepte.
Aujourd’hui, à 49 ans, il est toujours en
fonction à ce poste à savoir qu’il gère
une quinzaine de structures étalées sur
l’année en embauchant des directeurs,
réservant des prestataires, achetant du
matériel, déclarant les séjours… Que
dire de plus à son sujet ? Et bien Max a
rencontré son épouse en colonie chez
nous et cela fait maintenant 15 ans
qu’ils se sont unis. Ils ont eu 2
magnifiques enfants (1 fille et 1 garçon)
qui partent régulièrement sur nos
séjours. Maxime fait partie de nos
collaborateurs inestimables et nous
sommes reconnaissants de toutes ces
années avec lui.

Jade POSSET
Y Maxime CHAR

VET
Ivan KOWALEWSKI

TRIBU DJURINGA I PORTRAITS

Encadrement de qualité : notre priorité 
Parce que chez Djuringa Juniors, nous pensons que pour s’amuser il faut des

gens sérieux, nous nous entourons d’équipes d’encadrement triées sur le volet.
Nous attachons notamment un soin particulier à leur expérience, leurs compétences,
leur capacité d’organisation et leur faculté à construire une relation de confiance avec
votre enfant. Nos animateurs et directeurs s’engagent à garantir le bien-être de votre
enfant tout autant que sa sécurité physique et affective et à lui proposer des anima-
tions de qualité tout au long du séjour. 

Si partir en colonie de vacances est une grande aventure pour les enfants, ça l’est aussi pour les parents. De
quel encadrement bénéficiera mon enfant ? Prendra-t-on bien soin de lui ? Puis-je me reposer sur l’équipe ?...
Autant de questions légitimes : on ne confie pas ce qu’on a de plus précieux au monde à la légère. 
Djuringa Juniors vous informe et vous rassure.

Joseph Joube
rt

Djuringa Aut-Hiver-Print 2024-2025 p17a30 xp.qxp_Mise en page 1  24/06/2024  15:14  Page22



Automne, Noël, Hiver et Printemps 2024-25 I 23       

Djuringa c’est aussi Djuringa Scolaires ! L’Education Nationale
et les Enseignants nous font confiance depuis bientôt 15 ans déjà.

Classes découvertes, voyages scolaires, séjours éducatifs
et linguistiques hors vacances scolaires, rien n’a de secret
pour Manu, votre interlocuteur.  Il est à votre écoute pour ré-
pondre à vos attentes et vos besoins. Et si vous manquez
d’inspiration, pas d’inquiétude ! Notre spécialiste saura vous
orienter autour d’un projet pédagogique et éducatif qui ré-
pondra à votre idéal.

Nos propositions sont étudiées afin de répondre aux exi-
gences du monde éducatif. Vos évolutions, et le renouvelle-
ment constant des programmes, sont au cœur de nos
préoccupations. La pérennisation de nos partenariats avec
de plus en plus d’établissements scolaires nous encourage à
faire preuve de nouveauté, avec toujours la qualité Djuringa.

Sport, nature,
culture, art,
environnement,
multimédia…
Parce que votre projet est
unique, nous vous proposons
tout un panel de thématiques,
modulables à souhait ! Alors,
n’attendez plus, notre équipe

vous conseille sur les nombreuses
possibilités d’accueil et élabore, avec vous, un séjour sur mesure. 

L’école est le lieu d'acquisition des savoirs. Elle est ouverte
sur le monde qui l'entoure. C’est pourquoi les objectifs péda-
gogiques sont travaillés pour concilier compétences nou-
velles, enrichissement de la vie d'écolier et sécurité.

Les voyages scolaires… comment susciter
l’émotion ou les découvertes autrement.
Nous aimons à penser que le voyage en collectivité tend à
compenser les inégalités sociales et culturelles. Nos séjours
visent à donner du sens aux apprentissages en favorisant le
contact direct avec l'environnement naturel ou culturel.  Nous
espérons concourir à l’évolution des représentations des
apprentissages scolaires en les confrontant avec la réalité. 

4500
ÉLÈVES

EN

2024 6
centres 

d’hébergement

78%
des établissements
étaient déjà partis
avec Djuringa 
Scolaires

PLUS DE

30
PROJETS
à l’étranger
depuis 2015

100
Etablissements

scolaires

18
thématiques

Vous avez un projet en France ? Vous avez un projet à l’étranger ?

Djuringa c’est aussi…
des classes Découvertes

Découvrez nos classes ou demandez un devis personnalisé ici 

Par téléphone au :

04 78 28 13 13
(Numéro non surtaxé, disponible 
du lundi au vendredi de 8h30 à 17h30)

Manu PALAU

06 73 33 55 39 
manu@djuringa-juniors.fr

Vivien MAZURIER

06 26 46 69 42 
vivien@djuringa-juniors.fr 

Vous nous confiez vos enfants ? Confiez-nous vos élèves !
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Cinéma
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 jours

Du 15/02 au 01/03/2025
• Découverte de l'univers du cinéma de A à Z !
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Ateliers cinéma, laser game, tir à l’arc, soirée festival.

Arts et spectacle
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 8 jours

Du 08/02 au 08/03/2025
• Production d'un spectacle intégral.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Préparation d’un spectacle, laser game, tir à l’arc, spectacle 

de fin de séjour.

Rêve de cirque
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7, 8, 10 et 16 jours

Du 21/12/2024 au 05/01/2025 et du 08/02 au 08/03/2025
• Initiations aux activités circassiennes.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Ateliers cirque, tir à l’arc, escalade, spectacle de fin de séjour.

Découvrir Oslo en hiver
SUÈDE I OSLO

Séjour de 7 jours

Du 16/02 au 01/03/2025
Villes : Paris, Lyon, Marseille
• Séjour immersif entre découverte de la ville et activités

sportives.
• Hébergement en auberge de jeunesse à Oslo.
• Visite Oslo, musée du ski et son tremplin, simulateur de saut,

ski, luge, sauna flottant…

Fuerteventura, l’île douce
CANARIES I FUERTEVENTURA

Séjour de 8 jours

Du 22/02 au 01/03/2025
Villes : Paris, Lyon, Marseille
• Un programme alliant activités sportives et culturelles 

aux Canaries.
• Hébergement en appartement proche de la mer.
• Visite parc naturel de Corralejo, Betancuria, Paraja, 

lagon de Lobos, plongée, surf, paddle…

13-17
ans

À partir de 630 €

11-16
ans

À partir de 620 €

6-10
ans

À partir de 500 €

15-17
ans

À partir de 865 €

14-17
ans

À partir de 855 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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Printemps
THÈMES

Aventure et nature
Sports et nature
Arts et création
Ski et surf 
Corse et étranger
Linguistique 

et d’autres à découvrir...

Nouveau !
Retrouvez une sélection de vos séjours préférés
en un seul coup d'œil en quelques pages. 

Rendez-vous sur www.djuringa-juniors.fr 
pour consulter tous nos séjours détaillés.

Printemps 2025 I 25    
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Les 3 éléments
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 et 14 jours

Du 13/04 au 03/05/2025
• Découverte originale d'activités autour des éléments.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Cani-rando, paddle, parcours aventure, escalade,
accrobranche, escape game, VTC.

Vercors aventure
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 7 et 14 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Colo multi-activités nature.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Spéléologie, cani-rando, escalade, tir laser, VTC, randonnée,
course d’orientation…

Poney et détente
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 7 et 14 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Idéal pour les amoureux des animaux.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Equitation, cani-rando, escalade, VTC, sculpture sur bois,
course d’orientation.

Montagne nature
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 et 14 jours

Du 13/04 au 03/05/2025
• Colo multi-activités montagne.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Cani-rando, parcours aventure, escalade, tir à l’arc, 
course d’orientation, sculpture sur bois. 

Aventuriers en herbe
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Colo pour férus d’aventure.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Cani-rando, escalade, tir à l’arc, trampoline, jeu de piste,
course d’orientation, pyrogravure…

Activ’funny
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Colo multi-activités adaptée aux plus jeunes.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Moto électrique, cani-rando, laser game, escalade, VTC,
trampoline, course d’orientation…

13-17
ans

À partir de 590 €

11-13
ans

À partir de 565 €

7-12
ans

À partir de 585 €

6-10
ans

À partir de 540 €

6-10
ans

À partir de 505 €

8-10
ans

À partir de 560 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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Vercors nature et découvertes
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 7 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Colo multi-activités nature.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature.
• Spéléologie, tir à l’arc, escalade, musée préhistoire, 

course d’orientation, fabrication feu…

Montagne sports sensations
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 et 14 jours

Du 13/04 au 03/05/2025
• Idéal pour mélanger sport, montagne, détente.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Cani-rando, archery tag, parcours aventure, escalade,

pumptrack, VTC.

Montagne et moto
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 03/05/2025
• Moto électrique et activités de plein air.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Moto électrique, archery tag, parcours aventure, pumptrack,

course d’orientation.

Activ’Fun
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 et 14 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Un séjour aux multiples activités sportives et de détente.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Quad, cani-rando, trottipente, laser game, VTC, trampoline,

course d’orientation…

Sports et détente en Auvergne
MONISTROL I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 26/04/2025
• Séjour multi-activités de plein air.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Quad, cani-rando, laser game, parcours aventure,

escalade, VTC, sculpture sur bois.

6-10
ans

À partir de 535 €

11-14
ans

À partir de 575 €

6-11
ans

À partir de 580 €

11-15
ans

À partir de 585 €

12-16
ans

À partir de 585 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10    
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Sciences and fun
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 03/05/2025
• Idéal pour les petits curieux.
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Expériences de physique chimie, robotique, objet volant, 

cani-rando, archery tag, escalade. 

Les Saisies font leur cinéma
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 03/05/2025
• Découverte de l'univers du cinéma de A à Z !
• Hébergement nature en pleine Savoie.
• Ateliers cinéma, cani-randonnée, archery tag, escalade,

soirée festival.
.

Arts et spectacle
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 et 14 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Production d'un spectacle intégral.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Préparation d’un spectacle, cani-randonnée, laser game,

spectacle de fin de séjour.

Petits chefs en herbe
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 06/04 au 03/05/2025
• Parfait pour les apprentis cuistots.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Ateliers cuisine, marché, cani-randonnée, escalade,

trampoline, création tablier…

Rêve de cirque
RETOURNAC I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 06/04 au 26/04/2025
• Initiation aux activités circassiennes.
• Un centre de vacances en pleine nature au sud de l’Auvergne.
• Ateliers cirque, cani-randonnée, laser game, spectacle de fin

de séjour.

Jeux et nature
VASSIEUX I DRÔME (26)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 26/04/2025
• Le jeu sous toutes ses formes.
• Hébergement dans notre centre en pleine nature 

dans un cadre idyllique dans le Vercors.
• Jeux de société et d’aventure, battle de nerf rival, 

cani-rando, escalade, grand jeu de piste.

8-12
ans

À partir de 560 €

13-17
ans

À partir de 560 €

11-15
ans

À partir de 545 €

7-10
ans

À partir de 505 €

6-10
ans

À partir de 505 €

7-10
ans

À partir de 505 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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Ski, surf and sun
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 19/04/2025
• Colo spécialement conçue pour les ados.
• Hébergement tout confort en Savoie.
• Ski ou snowboard, parcours aventure, mountain twister,
Olymp’neige.

Ski mountain adventure
HAUTELUCE I SAVOIE (73)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 19/04/2025
• Découverte de la montagne sous toutes facettes.
• Hébergement tout confort en Savoie.
• Ski, chien de traîneau, mountain twister, raquettes à neige,
Olymp’neige.

Quad et cross
MONISTROL I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 26/04/2025
• Séjour sports mécaniques.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Moto et quad, initiation à la sécurité routière, laser game,
escalade, VTC.

Tous en selle
MONISTROL I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 26/04/2025
• Véritable stage d'équitation.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Equitation, cani-randonnée, laser game, activités manuelles,
sculpture sur bois.

Le corps et l’esprit
MONISTROL I HAUTE-LOIRE (43)

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 26/04/2025
• Colonie bien-être et remise en forme.
• Logement en ancien corps de ferme.
• Pilates, yoga, relaxation, piscine, cani-rando, laser game,
randonnée, activités manuelles.

12-16
ans

À partir de 630 €

7-11
ans

À partir de 600 €

12-15
ans

À partir de 660 €

12-16
ans

À partir de 600 €

13-17
ans

À partir de 560 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10    
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Aventure corsée
PROPRIANO I CORSE (20)

Séjour de 8 jours

Du 12/04 au 26/04/2025
• Découverte de la Corse sous toutes ses facettes.
• Hébergement en camping groupe exclusif.
• Canyoning, catamaran, stand up rando, via ferrata, 
parcours aventure, visites.

Barcelone et Port Aventura
ESPAGNE I BARCELONE

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 26/04/2025
Villes : Paris, Lyon, Marseille, Montpellier, Perpignan
• Découvrir Barcelone sous toutes ses facettes.
• Hébergement en auberge de jeunesse à Barcelone.
• Port-Aventure, parcours de Gaudi, vieille Barcelone, 
musée Camp Nou, musée Picasso, plage…

Vérone et Venise au printemps
ITALIE I VÉRONE ET VENISE

Séjour de 6 jours

Du 21/04 au 26/04/2025
Villes : Paris, Lyon
• Colo spéciale ados en Italie. 
• Hébergement en auberge de jeunesse à Vérone.
• Visite monuments de Vérone, découverte de Venise, 
city game, excursion bateau au lac de Garde.

Enjoy London
ANGLETERRE I LONDRES

Séjour de 7 jours

Du 13/04 au 03/05/2025
Villes : Paris, Toulouse
• Mix entre visite de Londres et cours d’anglais.
• Hébergement en famille anglaise.
• Cours d’anglais, découverte de Londres (Westminster,
Camden Town, musée madame Tussaud’s…)

L’anglais au soleil
MALTE

Séjour de 8 jours

Du 13/04 au 27/04/2025
Villes : Paris, Lyon, Marseille, Toulouse
• Cours d'anglais et découverte de Malte.
• Hébergement en résidence ou à l’hôtel.
• Cours d’anglais, découverte de Malte (La Valette, Comino, 
les trois cités…)

12-17
ans

À partir de 750 €

13-16
ans

À partir de 790 €

13-17
ans

À partir de 755 €

11-17
ans

À partir de 1 050 €

13-17
ans

À partir de 1 290 €

Plus d’informations et réservations sur www.djuringa-juniors.frPlus de 15 villes de départ possibles, voir p.10
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Environnement, utilité, mise en page…  

Quel avenir pour notre catalogue ?
Nous avons besoin de votre avis !

Un grand merci !

sur papier glacé...

p11 p17 p25

Automne

Noël & Hiver

Printemps 

COLOS AUTOMNE COLOS NOËL-HIVER COLOS PRINTEMPS

2024-25
Colos’ColosColos’

12 ans de bonheur partagé
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PROJET ÉDUCATIF I NOTRE OUTIL PÉDAGOGIQUE

Ce projet met en avant les valeurs de Djuringa Juniors et les raisons qui nous
poussent, chaque jour, à organiser des séjours à destination des enfants. Il
est volontairement concis car nous souhaitons qu’il soit "lisible" et  lu ! 
Ainsi, ce projet est un véritable outil indispensable pour l’ensemble des
personnes qui élaborent, encadrent et participent à nos séjours (salariés
du siège, directeurs, animateurs, collectivités, partenaires et familles). 
A noter, que ce projet est indissociable de la charte® de Djuringa Juniors
qui détaille notre fonctionnement sur le terrain et les moyens que nous
mettons en œuvre pour assurer la qualité de nos séjours.

Il est des notions qui s’imposent au-delà de tous projets et de toutes valeurs éducatives et pour lesquelles nous fixons
continuellement toute notre attention : la loi et la sécurité. 

Le respect de la loi est, de fait, un cadre non négociable sur nos séjours (respect de la loi la plus stricte du pays où nous
nous trouvons). Par ailleurs dans certains cas, nous nous "imposons des contraintes" allant au-delà des lois  (exemple :
taux d’encadrement supérieur, contrôles sanitaires plus exigeants, etc). Rappelons que nul n’est censé ignorer la loi ! 

La sécurité de l’enfant est LA PRIORITÉ sur tous nos séjours. Nous nous devons de préserver le bien-être de l’enfant en
optimisant sa sécurité affective, morale et physique.  Cela constitue un garde fou à toutes nos actions. Un encadrement
de qualité et une vigilance de tous les instants sont alors essentiels.

AU DELÀ DES VALEURS…

Puisque nous nous distinguons des milieux éducatifs habituels (famille et école), la notion de plaisir
doit être centrale et permanente sur tous nos séjours. De même, les séjours se déroulant pendant les
vacances, ils doivent être également un moment privilégié pour se reposer ! Il est donc essentiel
pour Djuringa Juniors que TOUS les jeunes se sentent heureux et épanouis pendant leur séjour.
Nous y veillons en adaptant le contenu des séjours (choix des activités par exemple), par la mise
en place régulière de temps d’animation "traditionnelle" (du latin "animare" : donner vie) ainsi que
par une gestion adaptée des temps libres et de la vie quotidienne. (cf. charte de Djuringa Juniors). 

L’équipe d’animation joue également un rôle essentiel pour rendre "l’ambiance" du séjour la plus
agréable possible et permettre l’accomplissement de cet objectif. Il nous semble nécessaire 
qu’elle-même travaille dans des conditions agréables et qu’elle prenne également du plaisir pendant 
le séjour. C’est pourquoi, nous favorisons particulièrement la cohésion d’équipe et l’esprit Djuringa…

DES SÉJOURS POUR S’ÉPANOUIR

Nous ne pouvons dissocier le principe de "séjours de vacances" à la
notion de "groupe" ; et c’est bien cette notion de "groupe" qui va
orienter notre réflexion pour organiser nos séjours : activités, repas,
vie quotidienne, transports, etc – toujours dans le sens du bien collectif.
Toutefois, nous attendons de nos équipes qu’elles considèrent chaque
enfant comme UN individu à part entière avec ses propres demandes,
besoins, questionnements, craintes, etc. Et si le bien commun ne nous
permet pas toujours de répondre aux exigences d’un enfant, nous
devons en revanche continuellement veiller à le prendre en
considération, l’écouter et lui apporter une réponse, afin que chaque
enfant puisse trouver sa place. Le maximum sera fait pour répondre à
ses attentes (ainsi qu’à celles de sa famille et/ou de la collectivité
partenaire) dans la mesure où celles-ci n’entrent pas en contradiction
avec le groupe, nos valeurs, le principe de laïcité ou la loi.

L’ENFANT, UN INDIVIDU AU SEIN D’UN GROUPE

Nos directeurs et animateurs sont spécifiquement formés sur la sécurité physique et affective des enfants, ainsi que sur celle de
nos équipes. Nous luttons fermement contre le harcèlement en mettant en place des dispositifs tels que l'accessibilité au téléphone
et des signalétiques pour faciliter la prise de parole des jeunes. Nos équipes sont en train d’être sensibilisées davantage à l’utilisation
du 119 (numéro d'urgence pour l'enfance en danger), et réciproquement, elles sont dotées de moyens pour contacter le CRIP
(Cellule de Recueil des Informations Préoccupantes), notamment pour les sujets d’agressions physiques et violences sexuelles
détectées. La sécurité et le bien-être de chaque enfant sont au cœur de nos actions et de notre engagement.

SÉCURITÉ 

Automne, Noël, Hiver et Printemps 2024-25 I 32
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L’équipe de Djuringa J
uniors
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||___ |

Vivre ensemble, c’est rencontrer l’autre, dans un
contexte où la démocratie est le moyen permet-
tant les prises de décision du groupe, dans 
le respect des lois et du principe de laïcité. 

La rencontre de l’autre est permise par le
brassage et la mixité (des genres, sociale et
géographique) que nous souhaitons offrir par
nos séjours et qui reflètent la société
d’aujourd’hui. Mais si cette mixité nous apparaît
nécessaire à la construction de chaque individu,
elle ne peut porter ses fruits que si elle est
maîtrisée et encadrée par les notions de laïcité,
de fraternité et de respect. Nous veillons à
instaurer sur tous nos séjours ces différents
principes en rappelant, si nécessaire, le cadre de
la loi et en définissant, collectivement ou non,
les règles de vie du séjour. 

Par ailleurs, nous veillons à ce que chacun puisse
s’exprimer par le biais de différents outils : en-
quêtes qualité, agoras quotidiennes, retour sur
la journée, discussions individuelles informelles…
et ce, quel que soit l’âge des jeunes.

Enfin, nous défendons sur nos séjours le 
principe de laïcité. Tout en respectant les
convictions individuelles de chacun, nous ne 
ferons pas de prosélytisme (exemples : repas
sans connotations religieuses, pas de signes 
religieux ostentatoires).  La finalité étant la 
rencontre de l’autre plutôt que l’isolement. 

L’autonomie est la capacité de
quelqu’un à ne pas être dépendant
d’autrui. L’autonomie ne se décrète
pas, elle se construit. Selon les 
enfants (âge, maturité, investisse-
ment, comportement), la quête de
celle-ci sera évidemment très diffé-
rente et le rôle des adultes sera déter-
minant dans la réalisation de cet
objectif (mise en place d’outils et d’un
fonctionnement adapté). 

• Chez les plus jeunes, notre enjeu est
de développer leur autonomie :
acquérir les gestes d’hygiène du
quotidien, prendre des décisions
simples mais engageantes, connaître
ses propres besoins et être capable
de les exprimer, etc.

• Chez les plus grands, notre enjeu est
de favoriser leur autonomie afin qu’ils
deviennent acteurs de leur séjour.
Cela pourra passer par le choix de la
chambrée, des activités, des temps
libres, des règles collectives et pourra
même aller jusqu’à la définition
collective du projet de séjour.

L’autonomie passe par la responsabi-
lisation des jeunes. Pour cela, l’adulte
doit accepter que les jeunes ne 

fassent pas comme il l’aurait fait et 
accepter qu’il se trompe. L’adulte doit
être présent pour le guider, le conseil-
ler et l’informer sur les conséquences
de ces choix ; mais également le ras-
surer et prendre le relais si nécessaire. 

Par nature, les séjours de vacances
permettent aux jeunes de sortir de
leur quotidien et sont ainsi sources 
de nouveauté. Aussi, séjourner chez 
Djuringa Juniors c’est se donner l’oc-
casion de s’ouvrir à de nouveaux 
horizons et environnements (destina-
tions), de nouvelles personnes
(camarades & adultes), de nouvelles
activités (sportives, artistiques, cultu-
relles, etc.), de nouvelles cultures
(séjours à l’étranger) et ainsi être en
situation de découvrir le monde qui
nous entoure. Chaque jeune pourra
s’y retrouver et s’enrichir en fonction
de sa sensibilité. Par ailleurs, nous
voulons donner du sens à ce que les
jeunes découvrent, voient, entendent,
sentent, touchent, afin qu’ils profitent
pleinement de leur passage chez 
Djuringa Juniors en revenant avec le
maximum de choses à raconter et de
souvenirs plein la tête.

Trois axes principaux porteurs de nos valeurs, conduisent nos actions et permettent de faire grandir :

Vivre ensemble pour devenir 
le citoyen de demain

L’autonomie au service du
développement personnel

Découvrir pour éveiller 
son sens critique

Nous souhaitons que nos séjours permettent à chaque enfant et adolescent qui 
y participe de « grandir ». Nous ne pensons pas qu’un bouleversement puisse s’opérer
auprès de chaque jeune ; la temporalité des séjours étant un frein à ce
développement souhaité. De même nous ne  souhaitons pas nous substituer à la
famille ou à l’école, mais plutôt apparaître comme un complément utile au
développement de chaque enfant et adolescent. 

Bien que souvent perçues par les jeunes et certains adultes comme une fin en soi au
séjour, les activités dominantes proposées par  Djuringa Juniors sont un moyen
permettant de réaliser notre projet (et rendre également nos séjours attractifs auprès
des jeunes). Il en est de même pour les temps de rencontre, de régulation, de
confrontation et d’échange mis en place pendant les séjours par l’équipe d’animation.
Enfin le principe même de la vie en collectivité et les expériences nouvelles qu’offrent les
séjours de vacances, sont autant de moyens permettant – à notre mesure – de faire grandir
chaque jeune…

DES SÉJOURS POUR GRANDIR

Au quotidien, Djuringa Juniors s’inscrit dans une démarche de développement durable au niveau de son siège et de ses centres
de vacances (certification en cours). Il apparaît donc évident que cette démarche soit aussi au cœur de nos séjours. Ainsi, par le
biais de différentes actions menées par les équipes d’encadrement (affichage de sensibilisation, tri sélectif, chasse au gaspillage,
"randonnée verte", etc.), nous voulons sensibiliser les jeunes à l’impact des comportements quotidiens sur l’environnement et à
l’importance (selon Djuringa Juniors) de le préserver.  

PRÉSERVER L’ENVIRONNEMENT

       

Djuringa Aut-Hiver-Print 2024-2025 p31a40 xp.qxp_Mise en page 1  24/06/2024  15:16  Page33



       Automne, Noël, Hiver et Printemps 2024-25 I 34

DJURINGA I INFOS PRATIQUES 

Sur tous nos séjours, un(e)
assistant(e) sanitaire (AS)
s’occupe de la bobologie
(petits soins ne nécessitant
pas de médecin), rentre en
contact avec un médecin en
cas de besoin, administre des
traitements médicaux aux
enfants concernés et entre en
relation avec les parents pour
tout ce qui concerne la santé
de leur enfant.

Votre enfant doit prendre un traitement
pendant son séjour :

✔ Placez le traitement + la photocopie de
l’ordonnance dans un sac à son nom,

✔ Sur place, l’AS le stockera en sécurité et
l’administrera à l’enfant selon l’ordonnance
du médecin.

Votre enfant a dû voir un professionnel
de santé pendant sa colo, Djuringa :

✔ avance les frais,

✔ vous envoie par courrier la demande de
remboursement avec photocopie de feuille
de soin,

✔ puis vous envoie l’original à réception du
règlement.

✔ Pour les enfants de 6 à 13 ans, il doit être
complété par les parents (avec l’enfant)
avant le séjour et glissé dans la valise.
Celui-ci est alors contrôlé par les
animateurs au début et à la fin du séjour. 

✔ Pour les jeunes de 14 ans et plus, un
inventaire du trousseau peut également
être réalisé à la demande des familles.

Un lavage du linge de corps (sous-
vêtements, tee-shirt, short…) est prévu une
fois par semaine pour les séjours de plus de
8 jours. En cas de besoin, un lavage
exceptionnel est bien entendu effectué. À
l’issue du séjour, le linge propre est plié dans
la valise et le linge sale mis dans un sac
prévu à cet effet. 

IMPORTANT

✔ Avant le départ, nous vous deman-
dons de remplir minutieusement
une fiche sanitaire.

✔ Obligatoire pour tous les jeunes,
elle permet d’indiquer à l’AS et aux
directeurs toute contre indication
ou spécificité relative à votre
enfant (ex : allergie, port de
lunettes, troubles divers, etc).

✔ Ne confiez pas le carnet de santé
ou la carte vitale à votre enfant.

SUIVI SANITAIRE & SANTÉ 

Un trousseau adapté est fourni pour chaque séjour. Celui-ci est indicatif et chaque famille est
libre de l’adapter aux besoins de son enfant.NOS CONSEILS

✔ Marquez vêtements & objets au
nom de votre enfant. En cas d’ou-
bli ou de perte, ils pourront ainsi
vous être retournés (à nos frais).

✔ En colonie de vacances oubliez les
vêtements fragiles, neufs ou de
marque ! 

Dans une perspective pédagogique pour les séjours à l’étranger
et de certains séjours ados, le lavage du linge est effectué par
les jeunes dans les laveries (lessive et coût pris en charge par
Djuringa). 

GESTION DU LINGE
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✔ Sur tous nos séjours (à l’exception des
séjours ados spécifiques où les jeunes
participent à l’élaboration des repas),
la restauration est prise en charge par
des professionnels. Elle comprend 4
repas par jour : petit-déjeuner,
déjeuner, goûter, dîner. 

✔ Un menu sans contre-indications
particulières, équilibré, est élaboré par
nos équipes. Celui-ci est consultable
pendant le séjour, sur demande
auprès du directeur. Par ailleurs, pour
permettre la prise en compte des
spécificités alimentaires du plus grand
nombre, un menu végétarien et un
menu sans viande seront également
proposés.

✔ Les enfants ayant des contre-
indications alimentaires médicales
(allergie ou intolérance) se voient
proposer des plats alternatifs. En cas
d’allergie sévère, nous vous invitons à
contacter Djuringa en amont du
séjour pour vous assurer de la bonne
prise en charge de votre enfant.

✔ Pour les séjours des plus jeunes, il est
demandé aux animateurs de manger
à la table des enfants lors des repas.

L’équipe d’animation met
en place une démarche
éducative et pédagogique
concernant l’importance
d’une alimentation saine
et équilibrée. Les enfants
sont encouragés à goûter
de tous les plats, mais en
aucun cas ils sont obligés
de les terminer. 

Nos choix, notre recommandation,
notre gestion…

Aujourd’hui, le téléphone portable,
nouveau « compagnon » de nos jeunes
est omniprésent… Puisqu’il est important
de mettre en place des règles
d’utilisation pour le bon déroulé des
séjours, voici notre positionnement sur
celui-ci qui est également clairement
énoncé en début de séjour :

✔ Pour les KAWETS (7-10 ans) : les
téléphones portables seront
récupérés en début de séjour. Les
enfants y auront accès au temps des
douches et avant les repas du soir ;
soit de 17h à 19h. Ils pourront ainsi
appeler leurs parents sous l’œil avisé
d’un adulte.

✔ Pour les PRE-ADOS (11-
13 ans) : nous conseillons
vivement aux jeunes de
nous confier leur télé-
phone. S'ils souhaitent
l'utiliser en journée (hors
temps d'activités et de
repas), c'est possible, il
sera alors sous leur 
entière responsabilité : 

aucun remboursement ne pourra être
demandé en cas de casse, perte, vol. Il
sera ensuite récupéré du repas du soir
au lendemain matin.

✔ Enfin pour les ADOS (14-17 ans) :
Deux possibilités s’offrent à eux 

1 • Confier leur téléphone à leur direc-
teur qui le rangera dans un lieu sécurisé
et le redonnera au moment des douches
jusqu’au coucher. 

2 • Garder leur téléphone sur eux. Il sera
alors sous leur entière responsabilité :
aucun remboursement ne pourra être
demandé en cas de casse, perte ou vol
du téléphone portable.

REPAS & ALIMENTATION

L’USAGE DU TÉLÉPHONE PORTABLE EN COLONIE DE VACANCES

À NOTER : Dans tous les cas l’usage du téléphone est
seulement autorisé pendant les temps libres : il est strictement
interdit pendant les activités, les veillées, pendant les repas et
après le couché). Aucune tolérance ne sera acceptée
concernant la diffusion de photos sur les réseaux sociaux
d’enfants et/ou personnels encadrants présents sur le centre.
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DJURINGA I LE PRIX D’UN SÉJOUR EN TOUTE TRANSPARENCE

FRAIS GÉNÉRAUX

POURQUOI CHOISIR DJURINGA ?
En choisissant Djuringa Juniors, vous sélectionnez un organisateur AGRÉÉ et LABELLISÉ. 

Vous faites le choix de la QUALITÉ, de la SÉCURITÉ, de la TRANSPARENCE et de l’EXPÉRIENCE !

224 € 136 €

14€
15 €

64 €

14 €

25€

10 €

24 €

120 €

84 %

16 %

168 €
FRAIS LIÉS AU SÉJOUR

Exemple pour un séjour de 800 €

Hébergement et restauration (≃29%). 

Transport des enfants (≃17%)

Frais d’encadrement (≃18,5%)

Activités (≃15%)

Divers (≃3%)

Ressources humaines des permanents (33 salariés) (≃8%) 

Frais de siège (≃1,75%) + Frais administratifs (≃2%)

Frais en communication (≃1,75%)

Impôts et taxes (≃3%)

Bénéfice (≃1,2%)

Offrir une colonie de vacances à son enfant représente un coût important pour les

familles. Que comprend le prix de nos séjours ? On vous dit tout, en toute

transparence avec l’exemple d’un séjour de 8 jours à la campagne au printemps

pour un enfant de 13 ans au départ de Paris.
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Faites votre plus beau voyage !

FORFAIT

AUTOTOURS

VOLS

À LA CARTE

CROISIÈRES

TOURISME

D’AFFAIRES

> Très large choix de destinations, 
de durées, de formules, de marques…

> Agence de proximité : rendez-vous
privilégié, à l’écoute de vos envies 
et de vos besoins

> Suivi avant pendant et après voyage

Djuringa est membre

du réseau d’agences

de voyages

100%
À LA CARTE

Contact : 
Marine ou Clara
Par téléphone au : 

04 78 23 23 00
(Numéro non surtaxé, disponible 
du lundi au vendredi de 9h à 17h)

Par mail : contact@djuringa-voyages.fr

transport@djuringa-juniors.fr
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JEU

 Découvre le message codé.
Aide toi de l’alphabet et des symboles et réécris la phrase en dessous.

 Nettoie la plage ! C’est l’arrivée du printemps en Corse et notre mascotte a été missionnée
pour nettoyer la plage près du centre. Relie chaque déchet à la poubelle qui lui correspond.

Réponses :
Jeu 1 > Etoile filante / Couleur étoile sur le sapin / Couleur fumée cheminée / Sapin manquant / La lune et le traîneau avec un renne manquant

Fenêtre chalet / Logo bonnet mascotte / Yeux mascotte / Couleur boule de neige main gauche / Barrière derrière la mascotte
Jeu 2 > “Fête Halloween en colo !”

 Trouve les différences. Entoure les 10 différences qui se cachent entre ces deux images.
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CONDITIONS GENERALES
Les conditions générales sont régies par la Loi n°92-645 du 13 juillet 1992
fixant les conditions d’exercice des activités relatives à  l’organisation
et à la vente des voyages ou des séjours. Toutes nos conditions géné-
rales de vente pour les séjours encadrés ainsi que les conditions parti-
culières de vente s'appliquent aux séjours Djuringa enfants et
adolescents et aux séjours linguistiques étudiants et adultes avec Dju-
ringa Juniors et Djuringa Scolaire.

ARTICLE n°1 : ACCEPTATION

La participation à l’un des séjours figurant dans la brochure implique
la pleine et entière acceptation des présentes conditions d’inscrip-
tion.

CONDITIONS PARTICULIERES
ARTICLE n°2 : INFORMATION PRECONTRACTUELLE 

Le Client reconnaît avoir eu communication, préalablement à la
passation de sa commande et/ou à la conclusion du contrat, d'une
manière lisible et compréhensible, des présentes conditions gé-
nérales de vente et de toutes les informations listées à l'article L.
221-5 du code de la consommation ainsi qu’à l’article R. 211-4 du
code du tourisme.
Le client est invité à se reporter pour l’information détaillée des
prestations proposées aux fiches descriptives du voyage ou du sé-
jour telles que présentées sur le site internet de la société, dont
l’information a autorité sur les autres documents précontractuels
communiqués. Les informations publiées sur le site internet concer-
nant les prestations proposées peuvent être actualisées et évoluer
à tout moment jusqu’à la réservation définitive du client et lui se-
ront confirmées avant sa demande de réservation (ou demande
d’inscription) définitive.
Les parties conviennent expressément que Djuringa pourra appor-
ter des modifications aux informations figurant sur le Site, notam-
ment au prix et au contenu des prestations de transport et de
séjour, à l'identité du transporteur aérien, ainsi qu'aux itinéraires
des circuits, au nombre minimal de personnes requis le cas échéant
pour la réalisation du voyage etc. Le Site est mis à jour plusieurs
fois par jour et les prix affichés sont susceptibles d’évoluer en fonc-
tion des mises à jour. Le prix applicable est le prix en vigueur au
moment de l’inscription ou de la réservation. 
Le Client reconnaît notamment avoir été informé que les Partici-
pants sont pris en charge à partir d’un point de départ collectif en
France, déterminé à l’inscription dans le programme. Lorsque le
préacheminement vers, ou le post-acheminement de ce point n’est
pas assuré par Djuringa, nous ne pouvons être responsables des
conséquences des modifications, retards ou annulations du séjour
principal. Nous vous invitons à être vigilant lors de l’organisation
de vos pré/post acheminements (transport), en matière de billets
non remboursables par exemple. Par ailleurs, le Client reconnaît
avoir été informé que les lieux mentionnés en brochure indiquent
souvent une ville ou une région entière. Pour les séjours à l’étran-
ger, lorsqu’une ville est mentionnée, il convient d’englober la ré-
gion de cette ville comme lieu d’hébergement ou d’organisation
du programme.

ARTICLE n°3 : AGREMENT

Tous nos séjours sont agréés A.N.C.V, en ce qui concerne les BONS
CAF, nous vous demandons de vous reporter à la liste des CAF
agréées lors de votre commande en cochant  mode de règlement
“BON CAF”. 

ARTICLE n°4 : INSCRIPTION ET PAIEMENT - Modalités de
règlement et de réservation

Article n°4.1 : INSCRIPTION
Les inscriptions pour un séjour seront closes sans préavis, dès que
le nombre maximal de participants est atteint concernant les
stages et les centres concernés.

Article n°4.1.1 : Inscription sur le Site Internet
Toutes réservations par Internet, sur le site de Djuringa Juniors, sont
considérées comme validées après réception d’un acompte mini-
mum de 30%, (hors BON CAF).  Une confirmation d’inscription vous
est envoyée par e-mail instantanément au plus tard sous 48h.  Dju-
ringa se réserve le droit d’annuler votre inscription sous un délai de
48h (jours ouvrés) et pourra, en cas d’indisponibilité du séjour, vous
proposer des séjours de substitution.
Le client est libre d’accepter une de ces propositions ou de les 
refuser.
En cas d’acceptation, une nouvelle confirmation d’inscription sera
envoyée au Client, par e-mail. 
En cas de refus, Djuringa Juniors remboursera immédiatement et
intégralement l’acompte payé au moment de la demande d’ins-
cription. 

Article n°4.1.2 : Documentation et informations avant le séjour.
Dans le cas d’une d’inscription, un bon de commande ainsi que les
conditions générales de vente et d’assurances sont également en-
voyés au client par mail (aucun document n’est envoyé par cour-
rier) + formulaire EDV.

A la validation de l’inscription, une confirmation ainsi que le dossier
voyage (fiche sanitaire, trousseau, descriptif de séjour) seront en-
voyés au client.

Ce dossier devra être retourné à Djuringa Juniors sous un délai de
15 jours ouvrables, au plus tard 21 jours avant le départ du séjour,
afin de garantir le traitement du dossier dans les délais. 

La convocation sur le voyage et la fiche contacts seront envoyées par
mail entre 20 et 15 jours avant le départ de votre enfant, pour les
dossiers soldés.
Les horaires sont donnés sous réserve de confirmation par la S.N.C.F
ou compagnies aériennes. Ces derniers peuvent subir des modifi-
cations de dernière minute indépendamment de notre volonté.

Il est fortement recommandé au client de se conformer aux ho-
raires mentionnés sur la convocation et de prendre en compte le
temps d’attente dû aux formalités de douanes et de police lorsqu’il
est question d’un voyage à l’étranger. Toute présentation ulté-
rieure à l’heure limite d’enregistrement (H.L.E.) indiquée sur la
convocation équivaut à un « no show » et pourra entraîner l’an-
nulation du dossier et l’application des frais d’annulation corres-
pondants. Chaque participant pourra également consulter des
informations détaillées sur le contenu du séjour choisi, accessibles
sur le site ou la brochure, lorsqu’il comporte des activités. 

Article n°4.1.3 : Dispositions particulières - Demandes d’infor-
mations lors de l’inscription

• CONDITIONS D’HANDICAPS
Toutes conditions pouvant engendrer des problématiques sur le
séjour devront être déclarées lors de l’inscription.
Pour certains séjours, Djuringa Juniors pourra en outre solliciter la
remise d’un dossier d’inscription complémentaire au moment de
cette demande de réservation. Dans ce cas, il appartient au Client
de compléter ce formulaire en répondant à l’intégralité des ques-
tions posées. 

• REGIME ALIMENTAIRE
Toute demande particulière, et notamment toute demande de
repas spéciaux pour raisons médicales ou autres, devra être for-
mulée par le client et par écrit lors de l’inscription. Ces demandes
spécifiques seront sujet d’étude, et Djuringa vous répondra sur leur
faisabilité ou non sur le séjour. 

• SEJOUR SPECIFIQUE
Dans le cas de certains séjours ou voyages, des conditions peuvent
être exigées des clients, qui sont précisées dans les informations
précontractuelles et notamment sur les fiches descriptives (ex :
certificat d’aisance en natation). Toute inscription doit remplir les
conditions nécessaires à la bonne exécution du séjour et de ses ac-
tivités afin de nous permettre de garantir les conditions de sécurité
du Participant. L’inscription implique l’acceptation de toutes les
clauses des conditions de générales vente et du projet éducatif de
Djuringa Juniors.

Dans le cas où le bulletin d’inscription doit être complété par un
dossier complémentaire d’inscription,  le dossier devra être rempli
dans son intégralité afin de garantir l’exécution du contrat. L’étude
du dossier devra être compatible avec la faisabilité du séjour.

Toute fausse déclaration, absence d’information ou information
incomplète ou erronée peut entraîner le refus, la rupture du
contrat, voire le renvoi, du fait du client, déclenchant les conditions
d’annulation applicables de son séjour.

D’une façon générale, si des informations, en particulier des infor-
mations d’ordre médical ou alimentaire ou de conditions physiques
(régimes spécifiques ou allergies, etc) ont été cachées ou n’ont pas
été mentionnées par le client à l’inscription, et qu’elles ont pour
conséquence l’impossibilité d’accueillir le participant sur le séjour
(programme non compatible ou centre d’accueil non adapté), tous
les frais inhérents à la rupture du contrat seront considérés du fait
du client.

Article n°4.2 PAIEMENT
Les prestations de séjour de Djuringa Juniors peuvent être réglées
par carte bancaire, par chèque, par virement, par chèques vacances
ANCV.
Djuringa Juniors accepte également les bons CAF (sous réserve de
validation par VACAF) et les prises en charges administratives en
paiement des voyages.

L’absence du respect des conditions de paiement entraînera la sus-
pension de toute gestion de réservation et toute exécution des
prestations. Le cas est applicable qu’il s’agisse d’un paiement par
carte bancaire ou d’un refus de la part des organismes officielle-
ment accrédités, ou en cas de non-paiement de toute somme due
au titre du contrat.  

Article n°4.2.1 Versement des acomptes à l’inscription
La réservation d’un séjour est conservée pendant 8 jours sans paie-
ment. Passé ces 8 jours le paiement de l’acompte est nécessaire à
la conservation de l’option pour la transformer en confirmation.
• Lorsque l’inscription au voyage intervient à plus de 20 jours avant
le départ, un acompte de 30% du montant du séjour est de-
mandé, hors Bons CAF, et participations mairie). Cet acompte
devra nous être envoyé dans un délai de 8 jours ; passé ce délai
l’inscription ne sera plus prioritaire sur le remplissage des centres
et des places disponibles.

• Lorsque l’inscription au voyage intervient à 20 jours avant le dé-
part, un acompte de 100% du prix sera demandé au client.

Article N°4.2.2 Le solde
Le client ayant réservé son séjour plus de 20 jours avant le départ
doit impérativement solder son voyage au plus tard le 20ème jour
par téléphone, par virement, ou un chèque (cachet de la poste ou
récépissé de virement faisant foi). Pour tout paiement par chèque,
le numéro de dossier doit figurer au dos.
En l’absence de paiement du solde dans le délai ci-dessus, Djuringa
Juniors ne sera pas tenu de conserver la disponibilité du séjour, et
d’une manière générale, des prestations, qui sont considérées
comme annulées du fait du client. Dans ce cas, Djuringa Juniors
sera en droit de conserver une somme correspondant à l’indem-
nité d’annulation prévue à l’article 9 ci-dessous, ainsi que les frais
de service (le cas échéant) et les assurances souscrites, qui ne sont
pas remboursables.

ARTICLE n°5 : RETRACTATION - NON APPLICABLE

L’article L. 221-28 du code de la consommation dispose que le droit
de rétractation ne peut être exercé pour les contrats de prestations
de services d’hébergement, (autres que d’hébergement résiden-
tiel), de services de transport de biens, de locations de voiture, de
restauration ou d’activités de loisirs qui doivent être fournis à une
date ou à une période déterminée. L’article L. 221-2 du code de la
consommation exclut également cette faculté pour les transports
de personnes et les forfaits touristiques renvoyant à l’article L.211-
2 du Code du Tourisme.
Le Client ne disposera donc d’aucun droit de rétractation. 

ARTICLE n°6 : CESSION DU CONTRAT

Conformément à l’article L. 211-11 du Code du Tourisme, le client
peut céder son contrat à un tiers qui remplit les mêmes conditions
que lui (modes d’hébergement et de prestations identiques, de
niveau de pratique sportive choisi…) tant que ce contrat n’est pas
en cours d’exécution, ou n’engage pas d’effet impactant sur les
prestations de services.
Le client ne peut pas céder son (ses) contrat(s) d’assurance ou
d’assistance. 
Le cédant est tenu d’informer Djuringa Juniors de sa décision par
tout moyen permettant d’en obtenir un accusé de réception au
plus tard 7 jours avant la date de début du séjour. Un nouveau
contrat sera établi au nom du cessionnaire. 

La cession du contrat peut entraîner, des frais administratifs de
cession moyennant le paiement de frais réels ainsi que, le cas
échéant, les frais supplémentaires supportés par Djuringa Juniors
en raison de cette cession. En particulier, les frais de cession sup-
plémentaires qui seraient facturés par la compagnie aérienne se-
ront appliqués au client, notamment dans le cas où le forfait cédé
comporte un transport sur un vol régulier ou low cost et/ou si le
billet a été émis.

Il est précisé que, dans certains cas, les compagnies aériennes fac-
turent des frais supérieurs au prix du billet initial. Le cédant du
contrat et le cessionnaire sont solidairement responsables du
paiement du solde du prix ainsi que des frais, redevances ou autres
coûts supplémentaires éventuels occasionnés par cette cession. 

ARTICLE n°7 : Le VOYAGE

Les dates et les moyens de transport sont susceptibles d’être mo-
difiés au regard de divers impératifs.
Djuringa ne peut être tenu pour responsable des perturbations in-
dépendantes de sa volonté (retard, grève, etc).
La surveillance  des bagages incombe à leurs propriétaires. La res-
ponsabilité de Djuringa Juniors ou Djuringa Scolaire n’est pas en-
gagée en cas de perte ou de vol (cf. dossier d’assurance assistance).
Pour les séjours à l’étranger, Djuringa Juniors fournit toutes les in-
formations utiles aux participants (formalités administratives et sa-
nitaires). Les participants d’autres nationalités devront se renseigner
auprès du consulat du pays de destination pour de plus amples in-
formations se référer à l’article 12.

ARTICLE n°8 : Les PRIX

Les prix et les dates indiqués dans le catalogue vous seront confir-
més au moment de la demande d’inscription. Ils ont été établis en
fonction des conditions économiques en vigueur au moment de
l’édition (juin 2024), notamment en ce qui concerne les cours des
devises (qui peuvent varier au point qu’il faudrait modifier les prix).
Pour les voyages dont les prestations sont payées en devises, Dju-
ringa Juniors et Scolaire garantissent des prix fermes et définitifs,
sauf mention contraire sur le contrat, (hors coûts transports ou
taxes) (dans la limite du montant de ses achats de monnaies à
terme).

Article n°8.1 : Révision du prix
Les prix pourront être modifiés par Djuringa Juniors à tout moment
avant la demande d’inscription effective du client. En cas de change-
ment de prix en vigueur entre la demande et l’inscription définitive,
ce changement lui sera confirmé avant toute inscription définitive.
Après la conclusion du contrat, les prix ne peuvent être majorés
que si le contrat prévoit expressément cette possibilité et indique
que le voyageur a droit à une réduction du prix. 
Toutefois conformément à l’article L. 211-12 du code du tourisme, le
prix pourra être modifié à la hausse ou à la baisse même après va-
lidation de la réservation et l’inscription définitive pour prendre en
compte l’évolution selon :
1° Le prix du transport de passagers résultant du coût du carburant
ou d'autres sources d'énergie ;
2° Le niveau des taxes ou redevances sur les services de voyage com-
pris dans le contrat, imposées par un tiers qui ne participe pas di-
rectement à l'exécution du contrat, y compris les taxes touristiques,
les taxes d'atterrissage ou d'embarquement et de débarquement
dans les ports et aéroports.
3° Des taux de change en rapport avec le contrat.
En cas de modification de ces coûts, la variation sera automatique-
ment répercutée sur nos prix et sera notifiée de manière claire et
compréhensible au client et assortie d’une justification et d’un cal-
cul, sur support durable, au plus tard 20 jours avant le début du
séjour.  
Aucune révision du prix du voyage ne pourra être effectuée passé
ce délai.
Réciproquement, le Client peut demander une réduction de prix
correspondant à toute baisse des coûts mentionnés aux 1° et 2°
qui intervient après la conclusion du contrat et avant le début du
voyage ou du séjour.
Si la majoration dépasse 8 % du prix total du forfait ou du service
de voyage, le voyageur peut accepter la modification proposée, ou
demander la résiliation du contrat sans payer de frais de résiliation
et obtenir le remboursement de tous les paiements déjà effectués.

Article n°8.2 - Le prix comprend/ ne comprend pas
Le Prix Comprend
Les fiches descriptives des séjours vacances de Djuringa Juniors et
Scolaires mentionnent ce qui est compris dans le prix et dans cer-
tains cas ce qui ne l’est pas. Il appartient au Client de bien lire ces
fiches.
Tous les prix sont proposés TTC et en Euros.
Pour les séjours incluant le transport, les prix incluent également
les taxes aéroportuaires et les surcharges carburants :
Au 12 novembre 2023 pour les séjours Eté 2024,
Au 1er juin 2024 pour les séjours Toussaint-Hiver-Printemps 
2024-25.

Le prix ne comprend pas
Sauf disposition contraire dans le descriptif du voyage, l’assurance
annulation, les boissons, les frais de restauration dans les avions
autre que ceux prévus (le cas échéant), les dépenses à régler sur
place, les suppléments particuliers ou  inhabituels pour bagages
en soute, les éventuelles taxes de sortie du territoire, les éven-
tuelles cartes de tourisme ou caution, les frais de vaccin, les visas,
et les frais supplémentaires générés par des régimes particuliers
en cas d’allergie alimentaire… ainsi que tous services ou prestations
non expressément mentionnés au descriptif ne sont pas compris
dans le prix.

Sauf mention contraire, les réductions de prix et offres spéciales
ne sont pas cumulables entre elles, ni avec d’autres réductions de
prix ou offres promotionnelles proposées ponctuellement par Dju-
ringa Juniors et Scolaire. Il est précisé que les offres promotion-
nelles ne concernent pas les clients ayant déjà effectué leur
réservation à la date de l’offre. Aucun remboursement ne pourra
donc être effectué dans ce cas. Les réductions proposées sont li-
mitées au stock alloué à chaque produit concerné. 

ARTICLE n°9 : MODIFICATION ou ANNULATION DE COMMANDE

Conformément à l’article L. 211-14 I du Code du Tourisme, le client
peut résoudre le contrat à tout moment moyennant le paiement
des frais mentionnés dans cet article. 

ARTICLE n°9.1 : Modifications DU FAIT DE DJURINGA JU-
NIORS :
Article n°9.1.1 : Modifications dites MINEURES : 
Conformément à la disposition de l’article L.211-13 du Code du
Tourisme, Djuringa Juniors peut modifier les clauses du contrat si
celles-ci restent mineures (hors tarif) et que Djuringa Juniors en
informe le consommateur d'une manière claire, compréhensible
et apparente sur un support durable. 
Cette modification ne donne en aucun cas droit à un
remboursement ou une indemnisation. 
Djuringa Juniors s’engage à en  informer les participants au
maximum 20 jours avant la date de départ conformément aux
directives EDV.

Ces modifications peuvent concerner des changements de trajets,
modification ou suppression d’une activité non essentielle au pro-
gramme, l’hébergement (gardant la même qualité de prestation),
les horaires de transport, etc.
Le refus de la modification mineure par le client entraînera la ré-
solution du contrat du fait du client et la perception par Djuringa
Juniors des frais de résolution détaillés à l’article 9.4, comme si le
client avait annulé le séjour de son initiative.

Article n°9.1.2 Modifications dites MAJEURES : 
Si les circonstances l’exigent ou si le nombre d’inscrits est insuffisant,
Djuringa se donne la possibilité de modifier un séjour. Si Djuringa
Juniors était amené à modifier un élément essentiel du contrat
conclu avec le client par suite d’un événement extérieur irrésistible,
Djuringa avertira le client par tout moyen permettant d’en obtenir
un accusé de réception, sur un support durable, le plus rapidement
possible. 
Dans ce cas, Djuringa Juniors proposera soit le remboursement
intégral des sommes versées, soit l’inscription dans un autre cen-
tre de vacances figurant sur le site www.djuringa-juniors.fr - pour
un montant équivalent.

*Le client pourra donc : 
Soit accepter la modification proposée (ou le voyage de substitu-
tion s’il est proposé), 
Soit résilier le contrat et annuler son séjour. 

Pour des raisons de sécurité, ou en cas de circonstances excep-
tionnelles ou d'empêchement majeur, Djuringa Juniors peut se
voir dans l’obligation de modifier un lieu de séjour, un programme
ou les prestations afférentes. 
Dans cette éventualité, Djuringa Juniors proposera des prestations
de remplacement de qualité équivalente ou supérieure sans sup-
plément de prix,  ou,  à défaut, le remboursement des prestations
non fournies (si les conditions ne sont pas remises en cause par
toute ordonnance du Gouvernement et/ou Ministère auquel cas
l’ordonnance s’applique).

*Si baisse de prix ou qualité :
Lorsque les modifications du contrat ou la prestation de substitu-
tion acceptées entraînent une baisse de qualité du voyage ou du
séjour ou de son coût, le voyageur peut demander une réduction
de prix adéquate.

*Si hausse de prix suite modification : 
Lorsque la ou les prestations de substitution entraîne(nt) une
hausse de prix, le client en est également informé. 
Sauf indication contraire, le client devra faire part de sa décision
(acceptation de la modification ou résiliation) dans un délai maxi-
mal de 7 jours à compter de la réception de l’information. À défaut
de réponse dans ce délai il sera considéré que le client accepte la
modification proposée. 
Le client qui opte pour la résiliation pourra obtenir le rembourse-
ment intégral des sommes versées dans les 14 jours au plus tard
après la résolution du contrat. 

Djuringa Juniors peut aussi se voir dans l'obligation de modifier
des dates et horaires de séjour en fonction des disponibilités et
impératifs imposés par les compagnies aériennes, maritimes et
ferroviaires. Dans l'éventualité de mouvements de grèves ou de
changements d'horaires imposés par ces mêmes compagnies, nous
nous efforcerons de rechercher et de proposer des solutions adap-
tées aux difficultés rencontrées de manière à garantir l'exécution
des voyages aller et retour. Ces solutions peuvent faire l'objet  d'une
modification des moyens de transport initialement prévus. Le client
ne pourra prétendre à aucune indemnisation supplémentaire si la
modification est contrainte par le comportement d’un tiers étran-
ger à la fourniture des prestations prévues au contrat, soit à la force
majeure, soit au comportement du client.

Tous frais supplémentaires occasionnés par ces événements restent
à  la charge du participant (ex : transport, ou autres prestations
non souscrites avec Djuringa).

Article n°9.2 : Modifications DU FAIT DU CLIENT :
Toute modification est soumise à l’acceptation de Djuringa Juniors. 

Modification transport aérien
Il nous faut préciser que lorsqu’une modification d’un séjour
concerne, ou comprend un transport aérien, cela entraîne alors l’an-
nulation du titre de transport nominatif et donc l’émission d’un nou-
veau titre de transport auprès de la compagnie aérienne. Ce nouveau
billet est soumis à la disponibilité des vols et peut être sujet, ou non,
à un supplément, en fonction de l’approche de la date de départ, de
la catégorie tarifaire disponible restante, et de la classe de réservation
prévue dans le cadre du voyage initialement tarifé.

Toute demande de modification émanant du client, même pour la
correction de l’orthographe d’un nom ou d’un prénom du partici-
pant avant départ, donne lieu à des frais de gestion pouvant aller
jusqu’à 50 € après émission par personne, ainsi que des frais sup-
plémentaires possibles générés par des tiers pour ces modifica-
tions.

Délais de modifications séjour possibles (hors étranger) :
* Jusqu’à 30 jours avant le début du séjour initialement choisi
(selon les disponibilités restantes).

FRAIS de modifications séjour France et transports associés : 
* Modification mineure du séjour: les frais sont de 30 € (frais de 
dossier)

* Modification du transport : les frais minimum sont de 10€ par
personne en plus des conditions ci-dessous.

- De 29 à 15 jours avant le départ : 30% du prix du transport est 
retenu.

- De 14 jours au jour du départ : 100% du prix du transport est 
retenu.

FRAIS de modifications sur le transport aérien (ex : orthographe
d’un nom)
50€ de frais de dossier soumis par la compagnie aérienne 
+ les frais engagés selon la grille ci-dessous : 

* Une modification comme l’orthographe peut être considéré
comme une annulation partielle de l’aérien.

- A plus de 60 jours avant les départ : 10% de frais retenus
- De 59 à 30 jours avant le départ : 15% de frais retenus 
- De 29 à 15 jours avant le départ : 50% de frais retenus 
- A 14 jours du départ : 100% de frais retenus

Conditions générales et particulières de vente 6-17 ans Consultables sur www.djuringa-juniors.fr
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Article n°9.3 : ANNULATION DU FAIT DE DJURINGA JUNIORS
Il peut être décidé par Djuringa Juniors de devoir annuler un
séjour avant le départ. Si aucune solution de substitution n’est
alors possible, après étude, Djuringa Juniors remboursera le
client dans son intégralité sur les sommes perçues, sans être
tenu de devoir verser une indemnisation supplémentaire si
l’annulation survient dans les cas suivants. Ce remboursement
sera traité dans un délai de 15 jours 

• Jusqu’à 20 jours avant le départ si la durée de nos séjours dépasse 6
jours.

• Pour des raisons de circonstances exceptionnelles et
inévitables (CEI), comme une catastrophe naturelle,
empêchant Djuringa Juniors d’exécuter le contrat.

• Dans le cas où le nombre de participants sur un séjour serait
inférieur au minimum requis pour son exécution (minimum
variable en fonction des centres). Dans le cas d’un séjour à
l’étranger le minimum requis pour l’exécution du voyage est
de 12 participants.

Si les conditions ne sont pas soumises à toute ordonnance du
Gouvernement et/ou Ministère (ex : Situation Covid-19 (2020))
qui pourrait remettre en cause les conditions applicables.

Article n°9.4 : ANNULATION DU FAIT DU CLIENT
En rappel de l’article 5, aucune rétractation n’est envisageable
conformément à l’article L.221-28 du Code de la Consommation.
Toute annulation quel qu’en soit le motif, doit être notifiée par
LETTRE RECOMMANDÉE (avec A.R.) accompagnée des justificatifs
exigés (certificat médical, avis de décès, etc.).

Le client peut annuler son contrat de voyage sans frais au regard
de l’article L.211-14 du Code du Tourisme, si et seulement si, deux
conditions cumulatives s’appliquent :
Si la demande est engagée par des circonstances exception-
nelles et inévitables survenues sur le lieu ou à proximité de la
destination.
Si cela engage des conséquences importantes sur l’exécution
du contrat et/ou sur le transport des passagers vers le lieu de
destination de la part du fournisseur. 
L’appréciation de ces circonstances devra porter sur des élé-
ments objectifs qu’il appartiendra au client de démontrer. Pré-
cisons que des modifications de dates de concours ou d’examen
ne constituent pas des circonstances exceptionnelles et inévi-
tables. Nous invitons le client à bien considérer son agenda
avant toute inscription.

FRAIS et délais d’application des pénalités concernant l’annu-
lation du séjour :
- A plus de 45 jours avant le départ : 40 € de frais de dossier
seront retenus par personne.

- De 45 à 21 jours avant le départ : 30 % du prix total TTC sera
retenu par personne.

- De 20 à 10 jours avant le départ : 50 % du prix total TTC sera
retenu par personne.

- De 9 à 4 jours avant le départ :  80 % du prix total TTC sera
retenu par personne.
- De 3 jours jusqu’au jour du départ : 100 % du prix total par personne.
Nous vous conseillons en conséquence de souscrire à notre assu-
rance qui rembourse les frais d’annulation pour l’un des motifs dé-
taillés ci-après.

En cas d’annulation du séjour par le client, la prime d’assurance
n’est pas remboursable et non cessible (dans le cas d’une sous-
cription à l’assurance annulation via Djuringa Juniors). Nous
vous renvoyons à l’article 10 sur les assurances.
Il en va de même pour les frais de dossier Djuringa impliquant
le temps de travail fourni par les équipes commerciales, clien-
tèles et services annexe.

Article n°9.4.1. FRAIS applicables au transport en
raison de l’annulation

• Pour les séjours en France métropolitaine
- A plus de 30 jours avant le départ : aucun frais 
- De 30 jours et 15 jours avant le départ : 30 % du prix de vente
du transport, avec un minimum de 10€ par trajet sera retenu par
personne.

- De 14 jours jusqu’au jour du départ : 100 % du prix de vente
du transport sera retenu par personne.

• Pour un séjour HORS France métropolitaine :

TRANSPORT AERIEN
o Annulation TOTALE
- A plus de 180 jours : 100€ de frais retenus
- De 179 à 90 jours : 100€ + 2% du prix du billet (taxes incluses)
- De 89 à 60 jours : 100€ + 15% du prix du billet (taxes incluses)
- De 59 à 30 jours : 100€ + 20% du prix du billet
- De 29 à 15 jours : 100€ + 50% du prix du billet (taxes incluses)
- De 14 jours au jour du départ : 100% de frais.

o Annulation PARTIELLE (comme la modification de nom, pré-
nom, orthographe, trajet)

- A plus de 60 jours : 10% de frais retenus
- De 59 à 30 jours : 15% du prix du billet
- De 29 à 15 jours : 50% du prix du billet (taxes incluses)
- De 14 jours au jour du départ : 100% de frais.

TRANSPORT RAIL
o Après validation des billets avec le client toute annulation des
titres de transport rail ne pourra faire l’objet d’un rembour-
sement.

TRANSPORT FERRY
o A plus de 8 jours du départ toute annulation entraîne la rete-
nue de 10% du prix du billet (repas inclus le cas échéant).

o A 8 jours du départ toute annulation entraîne la retenue de
la totalité du prix du billet (repas inclus le cas échéant).

Article n°9.4.2 : DEFAUT DE PRESENTATION considéré
comme une Annulation : 
Lorsque le client ne se présente pas au départ, à l’enregistrement
ou au début de son séjour (le cas des forfaits sans transport) ; sur
les heures et lieux mentionnés dans son carnet de voyage. Le
voyage ne pourra faire l’objet d’un remboursement, et les frais
d’annulations stipulés dans l’article 9.4 seront alors appliqués. 
Il en va de même pour toute impossibilité de participer au
voyage pour défaut de présentation de passeports, visa, certi-
ficat de vaccination ou sortie de territoire, etc.

Article n°9.4.3 : INTERRUPTION DE SEJOUR considé-
rée comme une Annulation : 
Toute interruption du séjour par le client ou renonciation à cer-
tains services/prestations souscrites au contrat, ne pourra faire
l’objet d’un remboursement total ou partiel. Afin de pallier à
ce type d’annulation, nous vous invitons à vous retourner auprès
de vos assurances personnelles.
Dans le cas d’une souscription à l’assurance annulation avec
Djuringa Juniors lors de l’inscription, il vous faudra fournir les
pièces nécessaires au traitement du dossier, dans les délais sou-
haités ceci afin de pouvoir prétendre à un remboursement
éventuel après étude par la compagnie d’assurance.

Article n°9.4.4 : DEFAUT DE PAIEMENT considéré
comme une Annulation :
Djuringa Juniors peut engager l’interruption du séjour d’un parti-
cipant, aux torts exclusifs de celui-ci, en raison du non paiement
du solde attendu par Djuringa Juniors au plus tard 20 jours avant
le départ.

ARTICLE n°10 : ASSURANCES

Article n°10.1 : ASSURANCE ASSISTANCE ET RAPATRIE-
MENT : Prestation comprise dans le forfait
A partir du 1er janvier 2023, notre assurance rapatriement est
automatiquement comprise dans le tarif des séjours.
Cette assurance propose une assistance et un rapatriement avec
Mutuaide Assistance si l’état de santé du participant le nécessite
ainsi que la prise en charge des frais hôtelier, hospitalier et mé-
dicaux sur place, ainsi qu’une assistance juridique à l’étranger
et les bagages. Nous vous invitons à prendre connaissance des
conditions générales  d’assurance assistance et rapatriement
(les CGV assurance vous seront envoyées après la validation de
votre inscription). 
Cette assurance ne se substitue en aucun cas aux conditions de
modification ou d’annulation d’un séjour avant départ ou lors
de son exécution. 
Pour connaître les conditions de modification et d’annulation
nous vous renvoyons à l’article 9 des conditions générales et
particulières de vente de Djuringa Juniors.

Article n°10.2 : ASSURANCE ANNULATION :
En cas d’annulation du séjour par le client, la prime d’assurance
ainsi que les frais de dossier Djuringa ne sont pas remboursables
et non cessibles (la franchise).
Les frais d’annulation sont par ailleurs remboursés qu’après
étude de votre dossier par l’assurance en charge, dans les condi-
tions du contrat qui s’y applique, et dans les délais impartis.

L’assurance annulation avec ASSURINCO n’est pas comprise au-
tomatiquement au forfait. Il faut donc en faire la demande lors
de votre inscription. Elle couvre, selon étude du dossier préalable
et des conditions d’usage, les annulations pour cause de maladie,
d’accident et de décès, mais aussi des évènements aléatoires,
indépendants de la volonté et imprévisibles et justifiables, les
retards de vols ou de trains et les interruptions de séjour.
Cette assurance dispose d’une extension au groupe scolaire.

* Le coût de l’assurance est de 3 % du prix total du séjour (hors
frais de dossier).

Pour parer aux éventuels désagréments liés à l’annulation du
séjour de votre enfant en référence à l’Article 9 des conditions
générales et particulières de vente, Djuringa Juniors vous pro-
pose fortement de souscrire à une assurance qui vous rem-
bourse en cas de :

* Maladie grave, accident grave, décès de vous-même ou d’un
membre de votre famille (jusqu’au 2ème degré),

* Licenciement économique d’un des deux parents,
* Annulation d’une personne devant accompagner l’assuré et
assurée par ce même contrat, - Attention si l’accompagnant
n’est pas le frère ou la sœur de   l’assuré, nous prévenir du lien
lors de l’inscription !

* Modification de vos congés par votre employeur,
* Modification professionnelle entraînant votre déménagement,
* Dommages graves à votre véhicule dans les 48 heures précédant le
départ,

* Convocation de l’assuré à un examen de rattrapage,
* Retard de train ou d’avion,
* Le refus de visa touristique.

Conformément à l’article L112.10 du code des assurances, nous
vous rappelons que nos assurances viennent en complément
d’un service vendu. En conséquence, nous vous invitons à vé-
rifier par vos propres moyens que le participant n’est pas déjà
couvert d’une quelconque garantie couvrant les mentions lé-
gales d’annulations et/ou de modifications.

Article n°10.3 : GARANTIE FINANCIERE :

Djuringa Juniors a souscrit une protection contre l'insolvabilité au-
près de GROUPAMA chargée de la protection contre l'insolvabilité.
Les voyageurs peuvent prendre contact avec cette entité (Groupama
Assurance_Crédit & Caution, 132 rue des Trois Fontanot – 92000
Nanterre – 09 69 32 23 36.  Siège Social 8-10 rue Astorg 75008 Paris,
https://www.groupama-ac.net/) si les services leur sont refusés en
raison de l'insolvabilité de Djuringa Juniors.
Remarque : cette protection contre l'insolvabilité ne s'applique pas
aux contrats conclus avec des parties autres que Djuringa Juniors
qui peuvent être exécutés en dépit de l'insolvabilité de Djuringa
Juniors. Directive (UE) 2015/2302 transposée en droit national.

ARTICLE n°11 : REGLES DE VIES et leurs applications :
Les participants au séjour s’engagent à respecter les règles de
vie établies par le directeur du séjour. 
En cas de violation des règles édictées mettant à mal le bon dé-
roulement du séjour ou la sécurité de l’enfant, les responsables
de l’enfant s’engagent à prendre toutes les dispositions pour
assurer son retour, sans délai et à leurs frais. La famille ne
pourra exiger de remboursement et devra prendre en charge
tous les autres frais liés au retour de l’enfant. Il en sera de même
si l’enfant quitte le séjour en cours de déroulement à sa de-
mande et/ou à celle de ses parents.
Le participant pourra entraîner de par son comportement, la rup-
ture immédiate du contrat liant Djuringa Juniors à son client, pour
tout manquement et non-respect évident des règles de vie pou-
vant nuire à la sécurité du groupe et du personnel.

ARTICLE n°12 : SEJOURS A L’ETRANGER - FORMALITES :
Les participants de nationalité française doivent se munir de
documents obligatoires suivant les pays de destination :
• la carte d’identité ou le passeport en cours de validité pour
les pays hors C.E.E.

• la carte européenne d’assurance maladie délivrée par la Sécurité
Sociale en vue d’éventuelles prises en charge de frais de santé.

Les participants d’autres nationalités devront se renseigner au-
près du consulat du pays de destination.
Nous invitons le client à se renseigner ; en amont de sa de-
mande de réservation, s’il est en mesure d’obtenir le titre de
séjour et les pièces nécessaires au séjour,  dans les délais. Nous
attirons votre attention sur le fait que les noms et prénoms des
participants, donnés à l’inscription par vos soins, figureront en
l’état sur les documents de voyages (réservations, titres de
transports, etc) et doivent alors correspondre EXCATEMENT à
ceux figurant sur les documents d’identité.
Si un participant n’était pas en possession de ses papiers d’identité
valides ou visa le cas échéant, et de ce fait ne soit pas admis à en-
trer ou sortir du pays étranger, celui-ci ne pourra prétendre à aucun
remboursement ni aucune indemnisation de la part de Djuringa
Juniors. Et sera tenu responsable des frais éventuels occasionnés.

Nous vous invitons à consulter les sites comme 
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr pour les informations concer-
nant les ressortissants mais aussi https://www.pasteur.fr/fr/
centre-medical/preparer-son-voyage pour tout ce qui concerne
les formalités de santé.

ARTICLE n°13 : DECHARGE DE RESPONSABILITE 
Djuringa Juniors ainsi que ses partenaires sont responsables de
la bonne exécution de tous les services de voyage compris dans
le contrat et sont tenus d’apporter une aide à la personne en
difficulté.
Toutefois, en cas de faute du participant, ou fait d’un tiers ou
circonstances exceptionnelles et inévitables, Djuringa Juniors
ne pourra être tenu pour responsable.
Tout comme Djuringa Juniors n’est pas responsable du préac-
heminement non compris dans le forfait. Tous problèmes de
transport survenus lors de l’exécution du contrat ne peuvent
être également imputés directement à Djuringa Juniors. 
En cas de grève, le participant ne pourra prétendre à aucun rem-
boursement de la part de Djuringa Juniors. 
Nous vous invitons également à bien prendre connaissance des
informations nécessaires à l’inscription telles que stipulées dans
l’Article 4.1.2 Dispositions particulières - Demandes d’informa-
tions lors de l’inscription.

Le séjour terminé, notre mission s’achève dès que les partici-
pants sont repris en charge par leurs parents, dans les 15 mi-
nutes qui suivent le retour. Nous déclinons toute responsabilité
quant aux incidents qui pourraient survenir à posteriori. 

ARTICLE n°14 : DROIT A L’IMAGE, RESEAUX SOCIAUX
ET UTILISATION DES IMAGES 

L’image des personnes est protégée juridiquement. L’article 9
du Code Civil énonce que « chacun a droit au respect de sa vie
privée », y compris au respect de son image. « Toute personne
a sur son image un droit exclusif et absolu et peut s'opposer à
sa fixation, à sa reproduction ou à son utilisation sans autori-
sation préalable ». Les photos du Site Internet et de nos bro-
chures voire de nos réseaux sociaux, sont destinées à illustrer
et agrémenter notre documentation, sans forcément refléter
avec exactitude les lieux de déroulement de nos séjours. Elles
n’ont pas de valeur contractuelle.

Au cours de l’un des séjours organisés par Djuringa Juniors, une
couverture photographique ou vidéo des participants en activité
peut avoir lieu afin de compléter et illustrer notre documenta-
tion brochure ou Site Internet. Si vous ne souhaitez pas que le
participant apparaisse, précisez-le nous par mail à dpo@dju-
ringa-juniors.fr dans le délai d’un mois à l’issue du séjour. En
aucun cas les photos ne seraient utilisées de façon à porter pré-
judice au participant ou son entourage.

Toutefois, Djuringa Juniors ne pourra jamais être tenu respon-
sable des publications (photos, vidéo) qui seraient réalisées par
les participants, quel que soit le support tel que les réseaux so-
ciaux. Il en va de même pour des publications, avis, commen-
taires ou opinions exprimés par nos participants. Cette
responsabilité, et toutes ses conséquences (pécuniaires, juri-
diques, interruption du séjour etc) seraient de la responsabilité
intégrale et unique de l’auteur de la publication et de ses res-
ponsables légaux. 

ARTICLE n°15 : DONNEES PERSONNELLES et DROIT 
INFORMATIQUE ET LIBERTES

Article n°15.1 : Données collectées par Djuringa : 
Djuringa Juniors est enregistré auprès de la CNIL sous le 
n°1762589 v 0.
Djuringa Juniors de par la nature de son activité de vente de
voyages et de séjours est amené à traiter des informations concer-
nant le client et les bénéficiaires qui y sont liées d’ordre personnel.
Ces données sont susceptibles de faire l’objet de plusieurs traite-
ments informatiques.

Article n°15.2 : But recherché
Ces données ont pour objet de collecter des informations néces-
saires à l’exécution contractuelle. En cas de refus le client s’expose
à des difficultés de réalisation des prestations qui ne pourront don-
ner lieu à la mise en place de la responsabilité de Djuringa Juniors.
Inscrire un participant sur un séjour Djuringa Juniors entraîne la
réception de documents commerciaux sur les produits et voyages
proposés et des documents d’informations. Vous pouvez refuser
de recevoir cette information en application des articles 27 et 34
de la loi dite Informatique et libertés n°78-17 du 6 janvier 1978, et
demander la suppression des données qui vous concernent. Si vous
souhaitez exercer ce droit envoyez un message à DPO@djuringa-
juniors.fr, votre demande sera traitée dans un délai de 48 heures,
hors week-end. Avec votre consentement, les données récoltées
vous concernant pourront être utilisées pour vous permettre de re-
cevoir des offres promotionnelles ou commerciales, de la part de
Djuringa Juniors, et uniquement Djuringa Juniors, par courrier élec-
tronique ou postal.
Ces données à caractère personnel sont collectées dans le but d’as-
surer la gestion de la clientèle du vendeur, dans le cadre de la
conclusion du contrat et de son exécution, sur la base de votre
consentement. Elles ne sont utilisées que pour les finalités aux-
quelles le client a consenti.

Article n°15.3 : Personnes autorisées à accéder aux données
o Le personnel salarié de Djuringa Juniors intervenant dans l’or-
ganisation et le déroulement des aspects du séjour.

o Les administrations en lien avec l’organisation et la gestion
des séjours.

o Les compagnies d’assurance
o Les partenaires et fournisseurs de services (transporteurs, ac-
compagnateurs, hôteliers), et plus généralement toutes per-
sonnes intervenant dans le déroulement du séjour.

Article n°15.4 : Durée de Conservation des données
personnelles
Les données personnelles seront conservées sur l’ensemble de
la durée légale associée à la finalité du traitement, à savoir au
maximum 5 ans.
Toutes données personnelles d’ordre financier comme les paie-
ments par carte bancaire sont conservées le temps du délai de la
réalisation du traitement financier. Pour toute information com-
plémentaire vous pouvez retrouver l’ensemble de la politique de
confidentialité à l’adresse suivante : https://www.djuringa-
juniors.fr/p-donnees-personnelles.html. Les demandes de sup-
pression de Données Personnelles seront soumises aux obligations
qui sont imposées à Djuringa Juniors par la loi, notamment en ma-
tière de conservation ou d’archivage des documents. Enfin, la per-
sonne concernée peut déposer une réclamation auprès des
autorités de contrôle, et notamment de la CNIL :
https://www.cnil.fr/fr/plaintes

ARTICLE n°16 : ENQUETE QUALITE ET RECLAMATION

Article n°16.1 : Enquête qualité
A l’occasion des séjours vacances organisés par Djuringa Juniors,
nous faisons parvenir aux familles, après séjour, un compte rendu
présentant le planning des activités réalisées, ainsi que des infor-
mations concernant le déroulement du séjour et la place que l’en-
fant a occupé au sein du groupe. Ces comptes rendus sont
renseignés par son animateur référent et visés par le directeur du
séjour, qui vous informe  sur l’intégration de votre enfant au sein
du groupe, de son comportement durant le séjour, etc.
Dans un souci permanent de qualité, nous joignons à ce courrier
une enquête de satisfaction dont le recto est rempli par l’enfant
et le verso par les parents, ce qui nous permet de collecter un
maximum d’informations nous servant à faire évoluer notre
offre de séjours.

Article n°16.2 : En cas de réclamation
Dans le cas où le client estime que les prestations vendues ne
sont pas en conformité avec le contrat signé, nous l’invitons à
nous le notifier par courrier en accusé de réception à Service
Client -46 bis rue Louis Aulagne - 69600 Oullins. Il lui est éga-
lement possible de prendre contact avec un médiateur du tou-
risme sur le site www.mtv.travel / MTV Médiation Tourisme
Voyage BP 80303 -75823 Cedex 17.

Si la vente s’effectue en ligne, le voyageur a la possibilité 
de recourir à la plateforme disponible sur le site https://web-
gate.ec.europa.eu/odr pour régler son litige.

La combinaison de services de voyage qui vous est pro-
posée est un forfait au sens de la directive (UE) 2015/2302
et de l'article L.211-2 II du code du tourisme. Vous bénéfi-
cierez donc de tous les droits octroyés par l'Union euro-
péenne applicables aux forfaits, tels que transposés dans
le code du tourisme. L'entreprise Djuringa Juniors sera en-
tièrement responsable de la bonne exécution du forfait
dans son ensemble. En outre, comme l'exige la loi, l'en-
treprise Djuringa Juniors dispose d'une protection afin de
rembourser vos paiements et, si le transport est compris
dans le forfait, d'assurer votre rapatriement au cas où elle
deviendrait insolvable.

RAPPEL
Droits essentiels au titre de la directive (UE)
2015/2302 transposée dans le Code du Tourisme 
Les voyageurs recevront toutes les informations essentielles sur
le forfait avant de conclure le contrat de voyage à forfait.
L’organisateur ainsi que le détaillant sont responsables de la
bonne exécution de tous les services de voyage compris dans
le contrat.
Les voyageurs reçoivent un numéro de téléphone d’urgence ou
les coordonnées d’un point de contact leur permettant de join-
dre l’organisateur ou le détaillant.
Les voyageurs peuvent céder leur forfait à une autre personne,
moyennant un préavis raisonnable et éventuellement sous ré-
serve de payer des frais supplémentaires.
Le prix du forfait ne peut être augmenté que si des coûts spé-
cifiques augmentent (par exemple, les prix des carburants) et
si cette possibilité est explicitement prévue dans le contrat, et
ne peut en tout cas être modifié moins de 20 jours avant le
début du forfait. 
Si la majoration de prix dépasse 8 % du prix du forfait, le voya-
geur peut résoudre le contrat.
Si l’organisateur se réserve le droit d’augmenter le prix, le voya-
geur a droit à une réduction de prix en cas de diminution des
coûts correspondants.
Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais
de résolution et être intégralement remboursés des paiements
effectués si l’un des éléments essentiels du forfait, autre que le
prix, subit une modification importante.
Si, avant le début du forfait, le professionnel responsable du
forfait annule celui-ci, les voyageurs ont le droit d’obtenir le
remboursement et un dédommagement, s’il y a lieu.
Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais
de résolution avant le début du forfait en cas de circonstances
exceptionnelles, par exemple s’il existe des problèmes graves
pour la sécurité sur le lieu de destination qui sont susceptibles
d’affecter le forfait.
En outre, les voyageurs peuvent, à tout moment avant le début
du forfait, résoudre le contrat moyennant le paiement de frais
de résolution appropriés et justifiables.
Si, après le début du forfait, des éléments importants de celui-ci
ne peuvent pas être fournis comme prévu, d’autres prestations
appropriées devront être proposées aux voyageurs, sans supplé-
ment de prix.
Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de
résolution lorsque les services ne sont pas exécutés conformément
au contrat, que cela perturbe considérablement l’exécution du for-
fait et que l’organisateur ne remédie pas au problème.
Les voyageurs ont aussi droit à une réduction de prix et/ou à
un dédommagement en cas d’inexécution ou de mauvaise exé-
cution des services de voyage.
L’organisateur ou le détaillant doit apporter une aide si le voya-
geur est en difficulté.
Si l’organisateur ou le détaillant devient insolvable, les montants
versés seront remboursés. Si l’organisateur ou le détaillant de-
vient insolvable après le début du forfait et si le transport est
compris dans le forfait, le rapatriement des voyageurs est ga-
ranti. Djuringa Juniors a souscrit une protection contre l’insol-
vabilité auprès de APST. Les voyageurs peuvent prendre contact
avec cette entité https://www.apst.travel  si des services leur
sont refusés en raison de l’insolvabilité de Djuringa Juniors.
Le texte de transposition de  la directive (UE) 2015/2302 en
France est accessible sur le site de Légifrance

MENTIONS LEGALES
Djuringa Juniors
46 bis rue Louis Aulagne - 69 600 OULLINS
Tél : 04 78 23 23 46
Mail : contact@djuringa-juniors.fr
SARL au capital de 74 102 € - RCS de Lyon
N°SIREN 53067508100018   
Immatriculation au registre des opérateurs de voyages 
et de séjours : IM069110029 délivrée par Atout France
TVA intracommunautaire :  FR 48530675081
Contrat RCP (responsabilité civiel) : Allianz contrat n°59896437
(compagnie Allianz, 1 cours Michelet - CS 3051
92076 Paris la Défense)
Garantie 10 000 000 €

Garantie financière GROUPAMA
au 10 février 2022.
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Collectivités privées

Collectivités publiques

Comités d’entreprise et collectivités publiques,
ils font confiance à Djuringa depuis plus de 10 ans

Parce que pour s’amuser il nous faut des gens sérieux. 

✔ Prendre des options par allotements jusqu’à une date convenue ensemble sans engagement financier avant la date de rétrocession.

✔ Inscrire vos participants directement sur notre site Internet.

✔ Sélectionner quelques séjours à tarifs préférentiels ou vous donner la liberté de choisir sur catalogue ouvert 
avec un code promotionnel.

✔ Faciliter les transports aller-retour depuis votre collectivité ou une sélection de villes.

✔ Vous faciliter les modalités de paiement par prise en charge, chèques VACAF, ANCV.

700
animateurs

+100
Mairies et 
collectivités 
publiques 

1390
départs France

CSE-
Collectivités 

1000
départs Étranger

CSE-
Collectivités 

40
CSE 37

permanents
5

hébergements
permanents 

Responsable commerciale

04 72 00 30 02
Nathalie BOUTILLIER
DIRECTRICE ADJOINTE - RESPONSABLE COMMERCIALE

07 57 43 90 36
nathalieb@djuringa-juniors.fr

Suivi administratif Collectivités

04 78 23 23 48
Aicha LACOMBE 
RESPONSABLE SUIVI CLIENTÈLE

& COLLECTIVITÉS
aicha@djuringa-juniors.fr 

Paul VIGO
CHARGÉ CLIENTÈLE & COLLECTIVITÉS
service.collectivites@djuringa-juniors.fr

Collectivités Publiques & CSE

04 37 20 20 16
Caroline MALLO
COMMERCIALE - CHARGÉE DE DÉVELOPPEMENT

caroline@djuringa-juniors.fr
marchespublics@djuringa-juniors.fr
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DJURINGA JUNIORS : SARL au capital de 74 102 € - RCS de Lyon - N° SIREN 530675081 - TVA intracommunautaire : FR 48530675081

Immatriculation au registre des
opérateurs de voyages et de
séjours : IM069110029

Contrat RCP (responsabilité
civile) : Allianz contrat
n°59896437

Garantie financière
GROUPAMA N° de
contrat 4000717085/0

p11 p17 p25
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